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6 Entris® II Advanced Line 使用说明书

 关于本说明书

1 关于本说明书

1 .1 有效性
本说明书是此设备的一部分。此说明书适用于以下规格的
设备：

设备 型号	1)	2)

Entris® BCA 精密天平
带有框架式防风罩，可
读取到 10 mg | 0 .1 g

BCA822I-1x | BCA822-1x | 
BCA1202I-1x | BCA1202-1x | 
BCA2202I-1x | BCA2202-1x | 
BCA3202I-1x | BCA3202-1x | 
BCA4202I-1x | BCA4202-1x | 
BCA6202I-1x | BCA6202-1x | 
BCA2201I-1x | BCA2201-1x | 
BCA5201I-1x | BCA5201-1x | 
BCA8201I-1x | BCA8201-1x | 
BCA10201I-1x | 
BCA10201-1x | 
BCA12201I-1x | 
BCA12201-1x

1)	此型号中国家特定符号，x	=
S 无国家特定附件的标准天平
SAR 带阿根廷特定附件的标准天平
SJP 带日本特定附件的标准天平
SKR 带韩国特定附件的标准天平

OBR 批准用于巴西的天平
OIN 批准用于印度的天平
OJP 批准用于日本的天平
ORU 批准用于俄罗斯的天平
CCN 批准用于中国的天平
CEU 带欧盟检验证书的合格天平，无国家特定添加

物
CFR 仅适用于法国的带欧盟检验证书的合格天平

2)	型号典型标志	
I-1x 具有内部校准和调节功能的设备

1 .2 其他适用的文档
另外，请您注意本说明书附带的以下文档：配件（例如，打
印机）的安装说明

1 .3 目标群体
本说明书针对以下目标群体。该目标人群必须具备相关知
识。

目标人群 知识和资质
操作人员 操作人员要熟悉设备操作及其相关的工

作流程。他要了解在本设备上作业可能
存在的危险，并避免这些危险。
操作人员已接受过设备操作指导。 

操作人员 设备的运营商要遵守安全和劳动保护条
例。 
运营商必须确保在该设备上作业的所有
人员拥有访问相关信息的权限并已接受
过有关设备操作的指导。 

1 .4 图示

1 .4 .1 操作说明中的警告信息

	警告
标识了如果无法避免将可能造成死亡或重伤的危险。

	警示
标识了如果无法避免将可能造成中等或轻伤的危险。

注意
表示如果无法避免，将可能造成财产损失。
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  安全须知 

1 .4 .2 其他图示

 t  操作说明：描述一些必须执行的操作。
 y  结果：描述了所进行操作的结果。

[   ] 参看控制元件和显示元件。
[   ] 标记状态信息、警告信息和错误信息。

标记已合格评定（已校准）设备的需校准事项
信息。在此说明书中用“已校准”来标记已合格
评定设备。

操作显示器插图	
设备操作显示器上的图示可能与说明书的插图有偏差。

2 安全须知

2 .1 预期用途
该设备是可在室内使用的高分辨率天平，例如用于工业领
域。该设备用于确定液体、糊状、粉状或固体形式的物料的
精确质量。
必须使用合适的器皿盛放物料。 
设备只能根据此说明书进行使用。任何其他应用都被视为
不符合规定。 
如果设备没有按照规定使用：设备的保护措施可能会受到
影响。这可能会造成意外的人员伤害或财产损失。

设备的使用条件
此设备不能在有爆炸危险的环境中使用。设备仅可在室内
使用。
此设备仅允许在说明书技术参数中指定的操作条件下、与
规定的设备一起使用。 

2 .1 .1 对设备的更改
如果设备已更改，例如通过安装附加组件：设备的安全性
可能会受到影响，或者设备的符合性可能会失去其有效
性。
如果对设备更改有任何疑问，请联系 Sartorius 公司。

2 .1 .2 设备的维修和保养工作
在设备上进行维修和保养作业需要具备特殊的设备专业
知识。如果设备没有按照规定维修或保养：设备的安全性
可能会受到影响，或者测试标记可能会失效。 
即便是超出保修范围的维修工作，我们也建议您请 
Sartorius Service 来完成或在咨询 Sartorius Service 之
后再进行。
仅执行此说明书中所述的保养作业。对于必须由 Sartorius 
Service 进行的保养作业，请联系 Sartorius Service。

2 .2 人员资质
当人员在操作设备时，如果没有足够的知识来安全地处理
设备：则可能会伤害自己或周围的人。

 t 确保所有操作设备的人员都具备必要的知识和资质（说
明参见第 6 页的章节“1 .3 目标群体”）。

 t 如果所述操作需要具备一定的资质：由具备这些资质的
目标群体执行这些操作。

 t 如果没有对所述操作规定资质：由目标群体“操作人
员”执行所述操作。
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2 .3 本说明书的意义
不遵守本说明书的指示可能造成严重的后果，例如对人员
造成危害。

 t 仔细完整地阅读说明书。
 t 确保所有使用该设备的人员都可以获悉本说明书中的

信息。
 t 请妥善保管说明书。
 t 如果说明书丢失，可以索取新的说明书或在 Sartorius 

网站上下载最新说明书 (www .sartorius .com)。 

2 .4 设备的功能
损坏设备或磨损部件可能造成功能故障或导致难以识别
的危害。

 t 仅可在安全技术状态完好的情况下操作此设备。
 t 遵守保养周期（有关保养周期和保养操作，参见第 40 

页的章节“9 .4 保养计划”）。 
 t 如出现损坏，请立即联系 Sartorius Service 进行维

修。

2 .5 电气装备

2 .5 .1 该设备电气装备的损坏
此设备电气装备的损坏，例如绝缘件的损坏，可能导致不
可预见的危险。

 t 如果设备的电气装备出现故障，要关闭电源，并联系 
Sartorius Service。

 t 防止带电元件受潮。受潮可能会导致短路。

2 .5 .2 电源设备和电源线
使用不合适的电源设备和不合适或尺寸不对的电源线可
能会导致严重的人员伤害，例如电击。

 t 仅可使用原装的电源设备和电源线。
 t 如果必须替换电源设备或电源线：请联系 Sartorius 

Service。不得对电源设备或电源线进行维修或更改。

2 .6 紧急情况下的操作
如果发生紧急情况，例如因设备功能故障或发生危险情
况：工作人员可能受伤。必须立即关闭设备：

 t 拔下电源线以断开设备与电源的连接。
 t 防止设备重启。

2 .7 配件、耗材和备件
不合适的配件和备件可能影响功能和安全并造成以下后
果：
− 人员伤害
− 设备损坏
− 设备功能故障
− 设备失灵

 t 只能使用 Sartorius 批准的配件和备件。
 t 只能使用技术数据完好的配件和备件。
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3 设备说明

3 .1 设备概述

1

4

6

5

3
2

图 1：  精密天平（正视图）

项号 名称 说明
1 天平托盘 用于放置被称重物
2 减震器
3 铭牌 固定在设备的背面
4 框架式防风罩
5 控制单元
6 可调脚 用于天平调水平，可以

手动调节

3 .2 设备接口

1 2 5 63 4

图 2：  精密天平（后视图）

项号 名称 说明
1 闭锁开关 保护设备免受更改设置的影

响。在已合格评定设备上闭
锁。

2 电源 设备电源接口
3 PC-USB 连接到电脑上的 USB-C 接口
4 USB 用于连接打印机、U 盘、FTDI 

电缆或第二显示器的 USB-C 
接口。

5 RS232 接口 用于连接打印机、电脑或第
二显示器的 9 针接口

6 安装衬套 用于连接防盗装置，例如肯
辛顿锁

3 .3 已合格评定设备
已合格评定型号的某些设置可防止操作员对其进行一些
更改，例如外部调节或“称量”菜单中的“安全等级”。该措
施用于确保设备在需校准事项中的适用性。
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4 操作方法

4 .1 操作显示器

4

1 2 3

5
图 3：  操作显示器（示例）

项号 名称 说明
1 操作栏
2 计量数据
3 功能栏
4 应用栏 − 显示所选应用。

− 用于访问应用特定参数。
5 主菜单 显示可用的菜单和应用。

4 .2 “称重范围”显示

2

1

4 3

图 4：  “称重范围”显示（示例）

项号 名称 说明
1 测量值 显示当前测量值。
2 用户 显示已登录的用户。
3 条形图 显示测量值，即称重范围的百分

比负载率。
4 时间/日期
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4 .3 显示“主菜单”

1

2

3

4

图 5：  显示“主菜单”（示例）

项号 名称 说明
1 应用管理 显示所有可用应用。
2 设置 调用天平的系统设置。
3 调水平 打开天平的调水平功能。
4 校准天平 打开天平校准菜单。

4 .4 输入掩码

1

4

2

3

图 6：  字母键盘和数字键盘（示例）

项号 名称 说明
1 输入栏
2 带输入辅助

功能的输入
框

显示输入栏中允许输入的值，例
如仅数字。

3 数字键盘
4 字母键盘
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4 .5 显示“已合格评定设备”

2

1

图 7：  显示“已合格评定设备”（示例）

项号 名称 说明
1 标记的位置 标记的不同位置。
2 型号特定信

息
可选显示

4 .6 操作键的状态指示灯
设备的操作键可以呈现不同状态。原理如以下示例：

符号 名称 说明
激活的操作
键

操作键是橙色的。通过点
击操作键，例如将打开菜
单。

禁用的操作
键

操作键是白色的。无法执
行操作，例如单位转换。
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4 .7 操作键

符号 名称 说明
操作键[开/关] − 点击操作键时：操作显示器开启。

− 长按操作键时：将操作显示器切换成待机模式。

操作键[调零] 将设备调零。

操作键[皮重] 开始去皮重。

操作键[打印] 通过集成数据接口输出显示值。

操作键[菜单] 打开主菜单。

操作键 [isoCAL] − 如果操作键是橙色的：显示此设备必须校准并调整。
− 启动 isoCAL 功能。

操作键[调水平] − 显示此设备已调水平。
− 在主菜单中：打开调水平辅助系统。 

操作键[开始调水
平]

− 显示此设备必须调水平。
− 启动调水平辅助系统。

操作键[环境条件] 在环境条件“非常平稳”、“平稳”、“不平稳”、“非常不平稳”之间切换。

操作键[应用筛选
器]

在应用筛选器“称量”和“计量”之间切换。

操作键[单位转换] − 如果称量值稳定：显示已设置的重量单位，例如 [g] 为“克”。
− 点击操作键时：打开单位转换和精度的设置。

操作键[无有效称
量值]

	− 仅已合格评定的型号。
− 显示称量值无效。
− 点击操作键时：打开用于排除问题的提示，例如设备必须调水平。

操作键[结束 GLP] 结束 GLP 记录，开始打印 GLP 页脚。

操作键[开始 GLP] − 开始 GLP 记录，开始打印 GLP 页眉。
− 打印设定的批次和/或样品 ID。

操作键[接受] 接受下一个成分或下一个称量值。

操作键[启动] 启动一个应用。

操作键[结束] 结束一个应用。

操作键[上一个数
值]

在显示当前称量值和上一个称量值之间切换。
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符号 名称 说明
操作键[报告] 如果已激活一个应用，例如统计：打开这一应用的报告。

操作键[非常不平
稳]

如果应用“动物称量”已激活：将被称重物或环境评定为非常不平稳。

操作键[不平稳] 如果应用“动物称量”已激活：将被称重物或环境评定为不平稳。

操作键[有点不平
稳]

如果应用“动物称量”已激活：将被称重物或环境评定为有点不平稳。

操作键[净重] 表明显示的是净重值。

操作键[净重 1] 表明显示的是一个单个值，例如在应用“混合”中。

操作键 [Hold] 表明显示的是一个最高值，例如在应用“最高值”中。

操作键[数量] 表明显示的是件数。

操作键[平均值] 表明显示的是平均值。

操作键[总量] 表明显示的是总重量，例如在应用“混合”中。

操作键 [CAL] 打开“天平校准”菜单。

操作键[设置] 打开“设置”菜单。

操作键[返回] 关闭主菜单，切换返回至操作显示器。

操作键[确认] 接受选择或输入。

操作键[输入] 打开字母键盘或数字键盘，以输入数值。
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 t 要想更改应用中的参数：在应用管理中选择一个 
应用。

 t 点击应用栏 (1)。
 y 打开含应用特定参数

的显示器。

1

4 .8 操作显示器中的显示

符号 名称 说明
显示[符号] 表明显示的是正值或负值。

显示[调零] 对于一个已合格评定的设备：显示设备已调零。

显示[百分比] 表明显示的是百分比值。

显示[计算值] 如果应用“换算”或“最高值”已激活：表明显示的是已结算或已冻结的数值。

显示[净重] 表明显示的是净重值。

显示[毛重] 表明显示的是毛重值。

显示[电脑连接] 显示 USB 电脑接口上已识别出电脑。

显示[第二显示器] 显示 USB 接口上已识别出 FTDI 电缆或第二显示器。

显示[打印机] 显示 USB 接口上已识别出打印机。

显示 [USB] 显示 USB 接口上已识别出 U 盘。

显示[无有效称量值] 表明显示的不是称量值，而是应用（例如“合计”）的计算结果。

4 .9 浏览菜单

方法

 t 要想在显示器中（例
如在设置或应用管理
中）浏览：在操作显示
器上沿所需的方向移
动，例如向上或向
下。
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4 .10 主菜单结构

4 .10 .1 “应用”菜单结构

级别	1 说明
称量 打开应用“称量”。应用“称量”决定设备特定称重范围内被称重物的重量。
混合 打开应用“混合”。通过应用“混合”，可将用于混合物或配方的最多 99 个成分依次放入容器中。每次放

入一个成分后，天平将自动去皮重。可以显示单个成分的称量值或总重量。
统计 打开应用“统计”。通过应用“统计”，可保存最多 99 个称量值和计算的数值，并进行统计评估。 
成分 打开应用“成分”。通过应用“成分”，可对最多 99 个称量值求和。可以在不同容器中对成分进行称重。

对每个成分进行称重前，可以将各容器去皮重。
密度 打开应用“密度”。通过应用“密度”，可以利用密度数据组，根据浮力方法确定固体材料的密度。根据阿

基米德定律测定密度。 
百分比 打开应用“百分比”。通过应用“百分比”，可以根据参考重量测定被称重物的百分比或百分比差异。
换算 打开应用“换算”。通过应用“换算”，可以将称量值与可自定义的系数相乘。出现电源故障时会保存输

入的系数。
动物称量 打开应用“动物称量”。应用“动物称量”适用于移动的被称重物（例如活着的动物）及在不平稳环境中

称量。对每个需称量的物体自动执行一次已规定测量数量的测量循环。从单个测量中测定平均值，并
作为结果显示。

检查 打开应用“检查”。通过应用“检查”，检查称量值是否位于规定的公差范围内。通过该应用，可以称量特
定额定值的被称重物。

最大值 打开应用“最大值”。通过应用“最大值”，测定样品的最大称量值（峰值）。给天平卸去负载后，数值仍会
显示长达 5 秒。

计数 打开应用“计数”。应用“计数”通过与参考样品比较，对几乎相同的单件重量进行计数。
移液器测试 打开应用“移液器测试”。通过应用“移液器测试”，可以保存最多 99 次移液器测量，并进行统计评估。
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4 .10 .2 菜单结构“CAL”

级别	1 说明
外部 CAL 激活外部校准和外部调整。
内部 CAL 激活内部校准和内部调整。
可重复测试 测定设备的可重复性。可重复性是指天平在测试条件不变的情况下，显示相同结果的能力。通过用外

部重量进行 3 次单独测量，测定标准偏差。 

4 .10 .3 菜单结构“设置”

级别	1 级别	2 级别	3 说明
语言
日期和时间 日期

日期格式
时间
时间格式

设备信息 显示设备信息：
− 制造商
− 型号
− 序列号
− BAC 版
− APC 版
− APC 修订版
− 已登录的用户（仅用户管理激活时）

校准/调整设置 isoCAL
校准报告

称量 SQmin 必须由 Sartorius Service 激活。
安全等级
环境条件
应用
停机信号
调零/去皮重 调零/去皮重功能

自动调零
接通时调零/去皮重
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级别	1 级别	2 级别	3 说明
打印输出 打印输出

手动打印 ISO/GLP 记录 只有在“打印输出”中选择了“停机时手
动”或“不停机时手动”时，才激活。打印后去皮重

手动打印格式
自动打印 自动打印间隔 只有在“打印输出”中选择了“停机时自

动”或“不停机时自动”时，才激活。间隔时间
自动打印格式

标识 设置设备 ID 只有在 ISO/GLP 记录激活时，才激活。
设置附加 ID
批次 ID 功能
批次 ID2 功能
样品 ID 功能
样品 ID2 功能

SBI 记录 SBI 功能
手动打印格式 只有在“SBI 功能”中选择了“停机时手

动”或“不停机时手动”时，才激活。
自动打印 取消自动打印 只有在“SBI 功能”中选择了“停机时自

动”或“不停机时自动”时，才激活。自动打印间隔
间隔时间
自动打印格式

连接 PC-USB 所用设备
设备/记录 只有在连接了电脑时，才激活。
电子表格 只有在“电脑 USB/设备/记录”下选择了“

电脑电子表格”时，才激活。
USB 所用设备

设备/记录 子菜单取决于连接的设备或存储介质。
RS232 配置 只有在“USB/设备/记录”下选择了“SBI”

或“xBPI”时，才激活。
RS232 设备/记录

RS232 配置 只有在“RS232/设备/记录”下选择
了“SBI”或“xBPI”时，才激活。

脚踏开关功能
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级别	1 级别	2 级别	3 说明
用户设置 显示器亮度

声音信号
显示日期/时间
显示当前用户
显示上一个数值
单位转换
简单的筛选器设置
应用程序访问权设置

用户管理 新用户
更改用户
删除用户
设置用户密码 只有在角色为“操作员”或“主管”的用户

登录时，才激活。
设置管理员密码

其它设置 下一次维护
重置设置
激活服务模式

4 .11 参数结构

4 .11 .1 “设置/语言”菜单中的参数

参数 设置值 说明
语言 英语*、德语、法语、西班牙语、意

大利语、日语、俄语、汉语、波兰
语、葡萄牙语、韩语、土耳其语、
匈牙利语

确定菜单语言。

*出厂设置
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4 .11 .2 “设置/日期和时间”菜单中的参数

参数 设置值 说明
日期 确定日期。
日期格式 DD-MMM-YY 将日期显示格式设置为 DD-MMM-YY

MMM-DD-YY 将日期显示格式设置为 MMM-DD-YY
YY-MM-DD 
(ISO)*

− 将日期显示格式设置为 ISO 格式 YY-MM-DD。
− 将时间显示设置为 24 小时制。

时间 设置时间。
时间格式** 24h* 将时间显示设置为 24 小时制。

12h (AM/PM) 将时间显示设置为 12 小时制。
*出厂设置
**只有当“日期格式”下未选择“YY-MM-DD (ISO)”时，才激活。

4 .11 .3 “设置/校准/调整设置”菜单中的参数

参数 设置值 说明
isoCAL 关闭 关闭 isoCAL 功能。

提示，手动启动 如果天平必须校准并调整：操作键 [isoCAL] 是橙色的。必须使用操作键 [isoCAL] 手
动触发 isoCAL 功能。

自动* 一旦超过预设的时间间隔或温度值，就会激活自动校准和调整功能。
校准报告 每个日历日最多显示 99 份校准报告。

最多显示 30 个日历日。
*出厂设置
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4 .11 .4 “设置/称量”菜单中的参数

参数 设置值 说明
安全等级 高* 当天平未正确调水平或需要校准/调整或未满足 USP 的最小重量的要求时： 

− 将显示警告信息。 
	− 不会传输数据。

− 打印输出被锁定。
− 应用中的启动和接受被锁定。

标准 当天平未正确调水平或需要校准/调整或未满足 USP 的最小重量的要求时： 
− 将显示警告信息。 

低 − 当天平未调水平时：操作键[开始调水平]激活。 
− 如果天平必须校准并调整：操作键 [isoCAL] 已激活。

环境条件 非常稳定 将环境条件设置为“非常稳定”。在负载变化输出率高时，激活称量值结果快速显示
功能。
建议用于以下工作环境：
− 墙壁附近非常稳固的桌子
− 封闭、安静的空间

稳定* 将环境条件设置为“稳定”。建议用于以下工作环境：
− 稳固的桌子
− 空间内较小的移动
− 通风较差

不稳定 将环境条件设置为“不稳定”：输出率降低时，激活称量值结果延迟功能。建议用于以
下工作环境： 
− 简易写字桌
− 有机器或人员移动的空间
− 空气流动较差

非常不稳定 将环境条件设置为“非常不稳定”：输出率继续降低时，激活称量值结果严重延迟功
能，长时间等待停机。
建议用于以下工作环境：
− 显著、缓慢的地下震动
− 显著的建筑物晃动
− 不安定的被称重物
− 空气流动非常差

应用 称量* 激活筛选器，可以在负载变化较快时快速显示结果。在负载变化最小（数位范围内）
时的显示变化变慢。

计量 激活筛选器，可以在负载变化较快时非常快速地显示结果，例如在计量或填充容器
时。

停机信号 高精度
精度*
快速

*出厂设置
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4 .11 .5 “设置/称量/调零/去皮重”菜单中的参数

参数 设置值 说明
调零/去皮重功
能

不停机 按下操作键时，立即执行操作键[调零]或[去皮重]的功能。
停机* 按下操作键时如果停机，将执行操作键[调零]或[去皮重]的功能。

自动调零 打开* 激活自动调零。当偏差 0 小于（x）时，显示器自动调零。
关闭 禁用自动调零。必须通过操作键[调零]触发调零。

接通时调零/去
皮重

打开* 激活接通去皮重/调零。打开后设备将去皮重或调零。
关闭 禁用接通去皮重/调零。接通电源后，显示上次关闭前的同一个数值。

SQmin 打开* 激活应用 SQmin。
关闭 禁用应用 SQmin。

*出厂设置

4 .11 .6 “设置/打印输出”菜单中的参数

参数 设置值 说明
打印输出 不停机时手动 可以随时手动开始打印流程。

停机时手动* 点击操作键[打印]时：达到停机时，才将执行打印命令。
不停机时自动 − 数据将自动打印。 

− 打印时无需停机。
− 输出无需单位符号。

停机时自动 − 数据将自动打印。 
− 打印时需要停机。

负载变化后打
印

设备停机时超过阈值或上次卸载至阈值一半以下后，打印一次。

*出厂设置
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4 .11 .7 “设置/打印输出/手动打印”菜单中的参数

参数 设置值 说明
ISO/GLP 记录 打开 激活 ISO/GLP 记录。

关闭* 禁用 ISO/GLP 记录。
打印后去皮重 打开 每次打印后设备自动去皮重。

关闭* 打印输出后禁用自动去皮重。
手动打印格式 数值* 仅打印称量值。

日期、数值 打印称量值和时间戳。
数值 (N, T, G#) 打印称量值组（净重、皮重、计算得出的毛重）。
日期、数值  
(N, T, G#)

打印时间戳和称量值组（净重、皮重、计算得出的毛重）。

*出厂设置

4 .11 .8 “设置/打印输出/自动打印”菜单中的参数

参数 设置值 说明
自动打印间隔 标准 型号特定的称量值测定输出率 < 1 s。

间隔时间* 间隔时间将用作输出率。
间隔时间 确定间隔时间。
自动打印格式 数值* 仅打印称量值。

日期、数值 打印称量值和时间戳。
*出厂设置

4 .11 .9 “设置/打印输出/标识”菜单中的参数

参数 设置值 说明
设置设备 ID 确定设备 ID 编号。
设置附加 ID 确定设备的附加 ID 编号。
批次 ID 功能 打开 激活 ISO/GLP 记录中的批次 ID 编号输出。

关闭* 禁用 ISO/GLP 记录中的批次 ID 编号输出。
*出厂设置
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参数 设置值 说明
批次 ID2 功能 打开 激活 ISO/GLP 记录中的批次 ID2 编号输出。

关闭* 禁用 ISO/GLP 记录中的批次 ID2 编号输出。
样品 ID 功能 打开 − 激活样品 ID。

− 每次打印前查询样品 ID。
自动递增 样品 ID 自动递增。
自动递减 样品 ID 自动递减。
关闭* 禁用样品 ID。

样品 ID2 功能 打开 − 激活样品 ID2。
− 每次打印前查询样品 ID。

自动递增 样品 ID2 自动递增。
自动递减 样品 ID2 自动递减。

关闭* 禁用样品 ID2。
*出厂设置

4 .11 .10 “设置/SBI 记录”菜单中的参数

参数 设置值 说明
SBI 功能 不停机时手动 当给出打印命令时，例如通过操作键[打印]：将打印称量值。

停机时手动* 当给出打印命令时，例如通过操作键[打印]：在设备停机后才打印称量值。
不停机时自动 在设备不停机时，自动打印称量值。
停机时自动 仅在设备停机时，自动打印称量值。
负载变化后打
印

设备停机时超过阈值或上次卸载至阈值一半以下后，打印一次。

手动打印格式 数值（无标识
符）

打印无标识符的称量值，例如“Net”或“G”。

数值* 仅打印称量值。
日期、数值 打印称量值和时间戳。
数值 (N, T, G#) 打印称量值组（净重、皮重、计算得出的毛重）。
日期、数值  
(N, T, G#)

打印时间戳和称量值组（净重、皮重、计算得出的毛重）。

*出厂设置
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4 .11 .11 “设置/SBI 记录/自动打印”菜单中的参数

参数 设置值 说明
取消自动打印 通过 PRINT 或 

ESC P* 按键
按下“PRINT”或“ESC P”按键时：自动打印被中断。

关闭 无法中断自动打印。
自动打印间隔 标准 型号特定的称量值测定输出率 < 1 s。

每 2 个称量值 打印每 2 个标准值。
间隔时间* 间隔时间将用作输出率。

间隔时间 确定间隔时间。
自动打印格式 数值（无标识

符）
打印无标识符的称量值，例如“Net”或“G”。 

数值* 打印称量值。
日期、数值 打印称量值和时间戳。

*出厂设置

4 .11 .12 “设置/连接/电脑 USB”菜单中的参数

参数 设置值 说明
所用设备 显示 USB 接口上连接了哪些设备。
设备/记录 SBI 确定接口记录。

xBPI
电脑表格格式
电脑文本格式
关闭

电子表格 十进制分隔符 确定电脑表格格式的十进制分隔符，例如小数点或逗号小数点。
输出格式 确定电脑表格格式的输出格式，例如仅数字值或文本和数字值。
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4 .11 .13 “设置/连接/USB”菜单中的参数

参数 设置值 说明
所用设备 显示 USB 接口上连接了哪些设备。
设备/记录 SBI 只有当 FTDI 电缆已连接时，才可见。规定连接的设备或接口记录。

xBPI
打印机 YDP20
打印机 YDP30
第二显示器
条形码读取器
关闭
在 USB 存储器
上打印

− 只有当连接了 USB 存储介质时，才可见。 
− 激活或禁用 USB 存储介质上的打印功能。

USB 存储器 只有当连接了 USB 存储介质时，才可见。
打印机名称 − 只有当连接了打印机时，才可见。 

− 显示连接的打印机。 
− 激活或禁用所连打印机上的打印功能。

RS232 配置 配置连接的 FTDI 电缆。
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4 .11 .14 “设置/连接/RS232”菜单中的参数

参数 设置值 说明
设备/记录 SBI 规定连接的设备或接口记录。

xBPI
打印机 YDP20
打印机 YDP30
第二显示器
条形码读取器
关闭

RS232 配置 波特率 配置 RS232 接口 。
数据字节
奇偶性
握手方式

脚踏开关功能 打印 已连接了脚踏开关时：设置通过操作脚踏开关触发的功能。
结束应用
操作应用
调零
去皮重
调水平
ISO/GLP 结束
关闭
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4 .11 .15 “设置/用户设置”菜单中的参数

参数 设置值 说明
显示器亮度 亮

中等
Eco Mode* 节能模式。停止操作 2 分钟后亮度降低。要想重新激活正常亮度：点击任意操作键。

声音信号 响 将设备的声音信号设置为“响”。
中等* 将设备的声音信号设置为“中等”。
轻 将设备的声音信号设置为“轻”。
关闭 关闭设备的声音信号。

显示日期/时间 关闭* “称重范围显示”中不显示日期/时间。
打开 “称重范围显示”中显示日期/时间。

显示当前用户 关闭* “称重范围显示”中不显示已登录的用户。
打开 “称重范围显示”中显示已登录的用户。

显示上一个数
值

关闭* 不显示上一个称量值。
打开 显示上一个称量值。

单位转换 打开* 可以通过操作键[单位转换]切换单位/精度。
关闭 禁止通过操作键[单位转换]切换单位/精度。

简单的筛选器
设置

打开* 激活操作键[应用筛选器]。
关闭 禁用操作键[应用筛选器]。

应用程序访问
权设置

完整*
写保护

*出厂设置

4 .11 .16 “设置/用户管理”菜单中的参数

参数 设置值 说明
新用户 名称 确定新用户的名称。用户名称最多只能有 14 个字符。

角色 确定新用户的角色。

更改用户 名称 更改用户名称。用户名称最多只能有 14 个字符。
角色 更改用户角色。

更改用户角色。
删除用户 删除已选择的用户。
设置用户密码 确定已登录用户的新密码。用户密码最多只能有 14 个字符。
设置管理员密
码

确定管理员密码。管理员密码最多只能有 14 个字符。

*出厂设置
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4 .11 .17 “设置/其它设置”菜单中的参数

参数 设置值 说明
下一次维护 − 设置下一次维护的时间。

− 如果已达到维护的时间：触发信息。
重置设置 是，重置 将设置重置为出厂设置。

否* 不将设置重置为出厂设置。
激活服务模式 仅用于服务。
*出厂设置

4 .11 .18 应用的参数

应用“混合”和“成分”的参数

参数 设置值 说明
打印成分 打开* 激活打印成分的单独重量。

关闭 禁用打印成分的单独重量。
*出厂设置

应用“统计”的参数

参数 设置值 说明
打印成分 打开* 激活打印成分。

关闭 禁用打印成分。
接受后去皮重 打开 成分接受后激活自动去皮重功能。

关闭* 成分接受后禁用自动去皮重功能。
*出厂设置
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应用“密度”的参数

参数 设置值 说明
介质密度 确定浮力液体的密度，例如蒸馏水的密度：

− 20°C 时 0 .9982 g/cm3
− 21°C 时 0 .9980 g/cm3
− 22°C 时 0 .9978 g/cm3

精度 0-0 .000 确定小数位的数量。
*出厂设置

应用“百分比”的参数

参数 设置值 说明
参考 确定参考百分比值。
精度 0-0 .000 确定小数位的数量。
*出厂设置

应用“换算”的参数

参数 设置值 说明
系数 确定将与称量值相乘的系数。
精度 0-0 .000 确定小数位的数量。
*出厂设置

应用“动物称量”的参数

参数 设置值 说明
测量 确定测量次数。
不平稳 将“动物运动”的强度设置为“强”。建议用于被称重物剧烈运动的情况。

将“动物运动”的强度设置为“中等”。建议用于被称重物中等程度运动的情况。*

将“动物运动”的强度设置为“弱”。建议用于被称重物较少运动的情况。

启动 自动 将应用“动物称量”的启动触发器设置为“自动”。
手动* 必须在应用的开始界面中手动触发应用“动物称量”。

*出厂设置
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应用“检查”的参数

参数 设置值 说明
最小值 确定最低极限值（最小值）。
最大值 确定最高极限值（最大值）。
*出厂设置

应用“最大值”的参数

参数 设置值 说明
接受 停机时* 停机时接受最大值。

不停机 不停机时接受最大值。
*出厂设置

应用“计数”的参数

参数 设置值 说明
参考 确定参考件的数量。
精度 标准*

10 倍
优化 自动* 激活自动参考优化。当参考自动优化时，将重新计算单件平均重量。每次新放置被称

重物时，计算基础变大。这样，参考和由此得出的计数结果将更精确。
关闭 禁用自动参考优化。 

*出厂设置

应用“移液器测试”的参数

参数 设置值 说明
打印成分 打开* 激活打印成分。

关闭 禁用打印成分。
接受 自动 自动接受称量值。

手动* 手动确认后接受称量值。
*出厂设置
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4 .11 .19 “单位/精度”单位转换的参数
参数 设置值 说明
单位 g*, kg, ct, 

lb,oz, ozt, tlh, 
tlt, GN, dwt, 
mg, /lb, tlc, 
mom, Kt, tol, 
bat, MS, N

确定称量值的单位。

精度 所有数位开启 显示所有可用小数位。
上一个数位关
闭

不显示上一个可用的小数位。

*出厂设置

4 .12 用户管理

4 .12 .1 用户配置
出厂时为设备定义了 3 个用户配置：管理员、主管和操作员。设备操作的权利已分配给用户配置。如果已分配用户配置：设
备接通后必须选择一个用户配置。根据不同的用户配置，主菜单中显示不同的设置选项和功能。

设置选项/功能 管理员 主管 操作员
选择或更改应用 x x -
执行应用，例如统计 x x x
更改设置

语言 x x x
日期和时间 x x（仅只读） -
设备信息 x x x
校准/调整设置 x x（仅只读） -
称量 x x（仅只读） -
打印输出 x x（仅只读） -
SBI 记录 x x（仅只读） -
连接 x x（仅只读） -
用户设置 x x -
用户管理 x x（仅设置用户密码） x（仅设置用户密码）
其它设置 x x（仅只读） -

执行调水平 x x x
执行校准和调整 x x x



  Entris® II Advanced Line 使用说明书 33

  安装 

5 安装

5 .1 交货范围

商品 数量
设备 1
天平托盘 1
框架式防风罩 1
带特定国家交流电适配器的电源设备 1
减震器 4
使用说明书 1

5 .2 选择安装地点

方法
 t 确保安装地点满足以下条件：

条件 特征
环境条件 性能已测试（环境条件参见第 

45 页的章节14 .1）
占地面积 − 稳定、低振动并且是平面

− 大小足以容纳设备（设备
位置需要参见第 48 页的
章节“14 .10 设备尺寸”）

− 对设备及外围设备足够的
承载能力（设备重量参见
第 49 页的章节“14 .12 计
量数据”）

5 .3 拆开包装

方法
 t 设备拆箱。
 t 将设备置于指定的安装地点。
 t 我们建议保留原始包装，以确保设备安全正确地发回，

例如进行维修。

5 .4 拆下运输固定装置

方法

1  t 取下运输固定装置 
(1) 并保留以备日后
使用。

5 .5 安装设备

方法

1

2
3

 t 装上框架式防风罩 
(3)。

 t 安装 4 个减震器 (2)。
 t 装上天平托盘 (1)。

5 .6 适应新环境
如果冷机设备安装在一个温暖的环境中：温差会导致设备
中的湿气冷凝（凝露）。设备中的湿气可能导致功能故障。

方法
 t 将设备置于安装地点约 2 小时，使其适应新环境。期间

设备必须从电源上断开。
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6 .1 .2 拆卸电源插头适配器

方法

 t 从上按下凹槽式按钮，然
后将电源插头适配器向
后推。 

 t 将电源插头适配器从电
源设备中推出，然后取
下。

6 .2 连接电源

方法
 t  警告	使用损坏的电源线可能造成重伤！检查电源线

是否有损坏，例如：绝缘层是否有裂缝。
 t 需要时：请联系 Sartorius Service。

 t 检查国家特定的电源插头是否与安装地点的电源接口
一致。 

 t 需要时：更换国家特定电源插头适配器。
 t 注意 输入电压过高可能损坏设备！检查铭牌上的电压

说明是否与安装地点的电压一致。
 t 如果输入电压过高：请不要将设备连接到电源上。
 t 请联系 Sartorius Service。

 t 将插头连接到“电源”接口上。
 t 将电源插头连接到安装地点的插座（电源）上。

6 调试

6 .1 安装电源设备

6 .1 .1 组装电源设备

包装上的商品编
号

具有连接电缆和国家特定电源插头
适配器的电源设备	YEPS01-15VOW	
（装在印刷有国家代码的	PE	袋中，
例如欧盟）

YEPS01-PS8 美国和日本 (US+JP)、欧洲和俄罗斯 
(EU+RU)、英国 (UK)、印度 (IN)、南美
洲 (ZA)、澳大利亚 (Au)、中国 (CN)

YEPS01-PS9 阿根廷 (AR)、巴西 (Br)、韩国 (KR)
YEPS01-PS10 中国 (CN)

方法

 t 选择国家特定的电源插
头适配器。电源插头适配
器必须适合于安装地点
的插座。

 t 将电源插头适配器推到
电源设备的支架上。凹槽
式按钮必须朝前。

 t 将电源插头适配器推至挡块位置，直到听到卡止声。 
 t 检查电源插头适配器是否已牢牢锁定。为此，将电源插

头适配器稍向后拉。
 y 如果电源插头适配器不移动：则电源插头适配器已锁

定。
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7 系统设置

7 .1 执行系统设置
可以根据设备自身的环境条件和运行要求对设备和应用
进行预设。这些设置可随时更改。
对于设备操作以及所连接的组件需要有以下设置：
− 建立所连设备的通讯 
− 调整其他组件

首次使用设备时，以及重置设备设置后，将启动调试向
导。以下设置支持此功能：
− 菜单语言设置
− 日期和时间设置

方法
 t 点击操作键[主菜单]。
 t 要想进行设置：打开所需的菜单。
 t 选择所需的参数并确认（参数参见第 16 页的章节“4 .10 

主菜单结构”）。
 t 离开菜单。

7 .2 设置校准和调整

7 .2 .1 打开或关闭 isoCAL 功能（仅型号 I-x）
在使用 isoCAL 功能时，设备会自动执行与时间和温度有
关的内部校准和调整。
取决于设备型号，在 isoCAL 功能关闭时，可以使用不同的
温度范围来确保计量数据（参见第 46 页的章节“14 .1 环境
条件”）。

当已合格评定设备存在于需校准事项中：有时
无法关闭 isoCAL 功能。 

方法
 t 打开主菜单。
 t 打开菜单“设置”/“校准/调整设置”/“isoCAL”。
 t 要想设置自动启动 isoCAL 功能：选择“自动”设置值。
 t 要想设置手动启动 isoCAL 功能：选择“提示，手动启

动”设置值。
 t 要想关闭 isoCAL 功能：选择“关闭”设置值。

7 .3 编辑用户管理

7 .3 .1 设置并更改管理员密码

前提条件
用户“管理员”已在设备上登录。

方法
 t 打开菜单“设置”/“用户管理”/“设置管理员密码”。
 t 点击操作键 [ . . .]。
 y 将显示管理员密码的输入掩码。
 t 在输入框内输入所需的密码，通过操作键[确认]进行确

认。
 y 将再次显示用户密码的输入掩码。
 t 将密码第二次输入到输入框内，然后通过操作键[确认]

进行确认。
 t 点击操作键[确认]。
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7 .3 .2 创建用户配置
可以创建用户配置，以便只有授权人员才能更改天平的系
统设置。用户配置只能由管理员来创建。 

前提条件
用户“管理员”已在设备上登录。

方法
 t 打开菜单“设置”/“用户管理”/“新用户”。
 t 要想分配用户名：点击“名称”栏中的操作键 [ . . .]。
 y 将显示用户名的输入掩码。
 t 在输入框中输入所需的用户名，然后通过操作键[确认]

进行确认
 t 要想将角色分配给已创建的用户：点击“角色”栏中的操

作键 [操作员] 或操作键 [监管员]。
 t 通过操作键[确认]来确认输入。

7 .3 .3 更改用户

前提条件
用户“管理员”已在设备上登录。

方法
 t 打开菜单“设置”/“用户管理”/“更改用户”。
 t 要想更改用户：点击所需的用户名，然后通过操作键[确

认]来确认选择。
 t 要想更改用户名：点击“名称”栏中的操作键 [ . . .]。
 y 将显示用户名的输入掩码。
 t 在输入框中输入所需的用户名，然后通过操作键[确认]

进行确认
 t 要想将新角色分配给已创建的用户：点击“角色”栏中的

操作键 [操作员] 或操作键 [监管员]。
 t 通过操作键[确认]来确认输入。

7 .3 .4 删除用户

前提条件
用户“管理员”已在设备上登录。

方法
 t 打开菜单“设置”/“用户管理”/“删除用户”。
 t 点击所需的用户，然后通过操作键[确认]来确认选择。 

7 .3 .5 分配并更改用户密码

前提条件
用户已凭用户配置在设备上登录。

方法
 t 打开菜单“设置”/“用户管理”/“设置用户密码”。
 t 点击操作键 [ . . .]。
 y 将显示密码的输入掩码。
 t 分配密码，然后通过操作键[确认]进行确认。
 y 将重新显示密码的输入掩码。
 t 第二次输入密码，然后通过操作键[确认]进行确认。
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8 操作

8 .1 打开和关闭设备（待机）

前提条件
设备已连接到电源上。

方法
 t 注意 因尖头或尖锐物体导致操作显示器损坏！只能用

指尖触摸操作显示器。
 t 要打开设备：点击操作键[开/关]。
 t 要想将设备切换到待机模式：长按操作键[开/关]。

8 .2 等待预热时间
为了获取精确的称量结果，设备必须达到所需的工作温
度。预热时间后达到工作温度。设备接通后预热时间开
始。

方法
 t 接通设备。
 t 等待直至达到工作温度（预热时间参见第 47 页的章

节“14 .8 预热时间”）。

在已合格评定设备上，必须遵守预热时间，否则
不允许使用称量值。

8 .3 用户登录
已创建用户配置时：每次接通设备后都需登录用户。

方法
 t 接通设备。

 t 点击选择用户配置 (1)。
 t 选择用户配置，例如管 

理员。

 t 点击操作键[接受] (2)。
 y 若密码已设置：将打开密码输入掩码。 
 t 输入密码并通过操作键[确认]确定。
 t 要想切换用户登录：点击操作键[开/关]。

 y 设备处于待机模式。
 t 点击操作键[开/关]。
 y 设备开启。 
 y 显示用户配置管理。
 t 新用户登录。

8 .4 用电子水平仪给设备调水平
如果设备安装地点不平整，可能会导致称量结果错误。调
水平，将通过旋转天平前支脚来补偿安装地点的不平整。 

方法
 t 遵守调水平辅助系统的说明。

8 .4 .1 执行水平仪测试
通过水平仪测试，检查水平仪的灵活性。在进行水平仪测
试时，必须将水平仪放置在 3 个不同的位置上。通过旋转
前支脚，定位水平仪。 

方法
 t 打开主菜单。
 t 点击操作键“调水平”
 t 点击“水平仪测试”。
 t 遵守“水平仪测试辅助系统”说明。

1 2
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8 .5 校准和调整概览
校准时，通过测试重量计算显示值与实际值的偏差。接着
通过调整，排除偏差。我们建议定期校准和调整：
− 每天，在设备每次接通后
− 每次调水平后
− 环境条件（温度、空气湿度或气压）变化后
− 将设备安装在新的安装地点后

8 .5 .1 通过 isoCAL 功能校准和调整设备（仅型
号 I-1x）

isoCAL 功能自动启动的触发条件是：
− 自上次调整过程后，环境温度已改变。
− 超出了间隔时间。
− 如果存在已合格评定型号：自上次调整过程后，设备就

已断开电源。

前提条件
− 在菜单中设置 isoCal 功能的自动或手动启动（参见第 

35 页的章节“7 .2 .1 打开或关闭 isoCAL 功能（仅型号 
I-x）”）。

− 设备不在主菜单中。
− 天平托盘的负载 2 分钟保持不变。
− 天平托盘的负载最多为最大载荷的 2%。
− 设备 2 分钟内无输入。 

方法
 y 如果已触发 isoCal 功能自动启动：isoCAL 功能自动开

始校准和调整。
 t 如果应触发 isoCal 功能的手动启动：操作键 [isoCAL] 

是橙色的。  点击操作键 [isoCAL]。
 y 将执行内部校准和调整。
 y 将显示报告。

8 .5 .2 执行内部校准和调整

方法
 t 打开主菜单。
 t 点击操作键 [CAL] 并选择设置值“内部 CAL”。
 y 将执行内部校准和调整。
 y 将显示报告。

8 .5 .3 执行外部校准和调整

方法
 t 打开主菜单。
 t 点击操作键 [CAL] 并选择设置值“外部 CAL”。
 t 遵守校准辅助系统的说明。
 y 将执行外部校准和调整。
 y 将显示报告。

8 .6 设置或更改应用

方法
 t 在主菜单中选择一个应用。为此点击操作键，例如[统

计]。
 t 要想退出主菜单：点击操作键[返回]。
 t 此应用已激活。 

8 .7 执行应用（示例）

8 .7 .1 执行应用“单位转换”
通过应用“单位转换”，在称量过程中切换不同单位，并调
整小数位。

前提条件
− 已在主菜单中激活功能“单位转换”。
− 称量值有效。
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方法

 t 点击操作键[单位转换] 
(1)。

 t 设置单位和精度。
 t 通过操作键[确认]进行

确认。

8 .7 .2 执行应用“统计”
将保存并评估以下数值：
− 组件数量
− 平均值
− 标准偏差
− 所有数值之和的变异系数
− 最小值
− 最大值
− 差额：最大值和最小值的差额

前提条件
− 已连接并配置一台打印机或电脑。
− 已选择应用“统计”。

方法
 t 将被称重物放置在天平托盘上。
 t 要想保存称量值：点击操作键[接受]。
 y 保存值的位置将显示，例如“部件 1”。
 y 统计记录开始。
 t 移除放置的被称重物。
 t 要想保存下一个数值：将新的称重物放置在天平托盘

上，点击操作键[接受]。
 t 要想显示统计评估：点击操作键[报告]。
 t 要想打印统计评估：点击操作键[打印]。
 t 要想结束应用并删除已保存的数值：点击操作键 

[结束]。 

1

8 .7 .3 执行 SQmin 应用的最小重量
通过 SQmin 应用，将当前称量值与所规定最小重量相比
较。例如在质量保证体系中规定了最小重量。由此确保称
量值高于所规定的最小重量，并确保符合美国药典 (USP) 
的要求 

SQmin 与法定范围内的最小载荷“Min”不完
全一致。

前提条件
− SQmin 应用必须由 Sartorius Service 设置并激活。
− “SQmin”应用已激活。

方法
 t 将被称重物放置在天平托盘上。
 y 如果显示红色的 SQmin 值：称量值小于规定的最小重

量。称量值显示灰色。此应用不接受该称量值，也不打印
（取决于“安全等级”菜单中的设置）。
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8 .8 打印带标识的称量结果 
可以给设备、样品和批次分配标识，例如设备 Id、批次 ID 
和样品 ID。打印时这些 ID 编号将作为 ISO/GLP 记录一起
打印。

前提条件
− ISO/GLP 记录已在“设置”/“打印输出”/“手动打

印”/“ISO/GLP 记录”菜单中激活。
− 设备 ID 已在“设置”/“打印输出”/“标识符”/“设置设备 

ID”菜单中设置。
− 已连接并配置一台打印机或电脑。

方法
 t 执行称量。
 t 点击操作键[开始 GLP]。
 t 如果“批次 ID”功能已激活：输入批次 ID。
 t 如果“样品 ID”功能已激活：输入样品 ID。
 y GLP 页眉上打印了当前称量值以及设备 ID、批次 ID 和

样品 ID。
 t 要想结束 GLP 记录：点击操作键[结束 GLP]。
 y 将打印 GLP 页脚。

9 清洁和保养

9 .1 拆卸框架式防风罩和天平托盘

前提条件
设备已从电源断开。

方法

1

2
3

 t 取下天平托盘 (1)、 
4 个减震器 (2) 和框
架式防风罩 (3)。

9 .2 清洁设备

方法
 t 断开设备的电源。
 t 仅使用适当的清洁剂和清洁方法，并注意所用清洁剂的

产品信息（清洁剂参见 第 47 页的章节“14 .7 清洁剂”）。
 t 用软刷或手持吸尘器清除灰尘和粉状样品残留。
 t 用略湿的清洁布擦拭设备及附属组件。有较厚的污垢时

使用温和的肥皂水或适当的清洁剂。

9 .3 安装框架式防风罩和天平托盘

方法
 t 装上框架式防风罩、4 个减震器和天平托盘。
 t 将设备连接到电源上（参见第 34 页的章节6 .2）。 

9 .4 保养计划

间隔 组件 操作
定期；取决于操作条件 设备 执行设备的功能检

测。为此，请联系 
Sartorius 
Service。

9 .5 软件更新
如需更新软件，请联系 Sartorius Service。
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10 故障

10 .1 警告信息

警告信息 故障 原因 排除 章节，	
页码

APP .ERR . 设备测量的称量值无
效。

放置的重量太低。 增加放置的重量，使其超过最
小负载。称量值为负。 

未放置被称重物。 放置被称重物。
DIS .ERR . 要输出的值无法在操

作显示器上显示。
要显示的数据与设置的显
示格式不兼容。

调整显示设置，例如分辨率、
单位、小数位。

HIGH 或 ERR 55 设备过载。 超过了设备的最大称量能
力

减小放置的重量，使其小于设
备的最大称量能力。

LOW 或 ERR 54 设备内部称重转换器
的调制过低。

未放置天平托盘。  将天平托盘放在设备中，关闭
设备，然后重新接通。

启动后，除去先前被遗忘的
重量。
称重系统有故障或设备电
子部件有故障。

请联系 Sartorius Service。

通信错误  
(COMM .ERR .)

设备没有称量值。 控制单元和称重单元之间
没有通信。

等待至控制单元与称重单元
重新建立通信。
如果再次出现此问题：请联系 
Sartorius Service。

打印错误  
(PRT .ERR .)

[打印]操作键被锁定。 用于打印输出的数据接口
设置为 xBPI 模式。

将菜单重置到出厂设置。
如果再次出现此问题：请联系 
Sartorius Service。

系统错误  
(SYS .ERR .)

系统数据错误。 控制单元中存在内存错
误。

关闭设备，然后重新接通。 8 .1, 38
如果再次出现此问题：请联系 
Sartorius Service。
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警告信息 故障 原因 排除 章节，	
页码

错误 10 (ERR 10) 不能去皮重。 由于应用程序占用了皮重
存储器，因此设备不能手动
去皮重。

释放皮重存储器：使用[结束]
操作键结束应用程序。

错误 11 (ERR 11) 称量值不能传送到皮
重存储器。

称量值为负或为“0”。 检查放置的被称重物。
在放置被称重物前将设备调
零。

内部时钟模块的电
池电压低：日期和
时间可能错误。

电池很快将没电。 请联系 Sartorius Service。

校准被中断 启动调整功能时由于
零点错误或未调水平 
（已合格评定的型号）
而无法调整设备。

在进行调整过程前，设备未
调零。

将设备调零。
检查预加载荷，必要时进行调
整。

设备已加载荷。 将被称重物从天平托盘上移
去。

天平漂移太大。 遵守预热时间。重新调整设
备。

内部重量开关损坏。 请联系 Sartorius Service。
已合格评定的型号：设备未
调水平。

必须调整天平！ 此设备必须校准并调整。 校准并调整设备。 7 .2, 35
剩余时间（以分钟
为单位）：xx

设备正在预热阶段，尚未达
到其工作温度。 
 
xx = 剩余时间（以分钟为单
位）

接通后请遵守预热时间。 14 .8, 48

称量值无效 显示的值无效。 将设备调零。
必须将天平调水
平！

设备未调水平。 设备调水平。 8 .4, 38
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10 .2 故障查询

故障 原因 排除 章节，页码
操作显示器黑屏。 设备已断电。 检查电源连接。

未插入电源设备。 将电源线接到电源上。
显示的称量值连续变
化。

设备的安放地点不稳固。 根据环境条件调整参数。
更改安放地点。

天平托盘和外壳之间有异物。 清除异物。
设备显示明显错误的称
量结果。 
 

设备未校准和调整。 校准并调整设备。 7 .2, 35
在称量前设备未去皮重。 将设备去皮重。

对于一个已合格评定的
设备：显示[无有效称量
值]。

按下[无有效称量值]操作键后，将
显示此故障的原因。 
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 停止运行

11 停止运行

11 .1 停止运行设备

方法
 t 关闭设备。
 t 断开设备的电源。
 t 将设备与所有相连的设备和配件、组件（例如，打印机）

断开。
 t 清洁设备（参见第 41 页的章节9 .2）。

12 存储和运输

12 .1 存储

方法
 t 关闭设备。
 t 断开设备的电源。
 t 将设备与所有相连的设备（例如，打印机）断开。
 t 根据环境条件存储设备（参见第 46 页的章节14 .1）。

12 .2 退回设备和部件
损坏的设备或部件可以发回给 Sartorius 公司。退回的设
备必须清洁、消毒并有适当的包装。
运输损坏以及 Sartorius 公司对设备或部件进行的后续清
洗和消毒工作所产生的费用要由发送者来承担。
对于受到有害物质（例如，有害的生物或化学物质）污染的
设备，不能送回进行维修和废弃处理。在运输之前，必须对
设备进行消毒（请参见第 44 页的章节“13 .1 设备消毒”）。

方法
 t 关闭设备。
 t 断开设备的电源。
 t 请与 Sartorius Service 联系，获得有关设备或部件发

回的信息（参见 www .sartorius .com）。
 t 必须正确发回设备和部件，例如用原包装进行包装。

13 废弃处理

13 .1 设备消毒
此设备不含需要采取特殊方式处理的有害生产原料。如果
设备接触有害物质：必须采取适当的措施进行去污并进行
申报。 

方法
 t 如果设备接触有害物质：设备消毒。设备运营商有责任

在运输和废弃处理设备时遵守有关正确消毒和申报的
国家法规。

13 .2 对设备和部件进行废弃处理
此设备以及配件必须通过处理设备进行专业处理。
在设备内部安装了锂电池，型号 CR2032。该电池必须使用
废物处理设备妥善处理。
包装采用可以作为二次原料的环保材料。 

前提条件
设备已消毒。

方法
 t 给设备进行废弃处理。请注意发布在我们网站 

 (www .sartorius .com) 上的废弃处理说明。 
 t 要通知废物处理部门，设备内部装有锂电池，型号 

CR2032。
 t 按照当地法规对包装进行废弃处理。
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  技术数据 

14 技术数据

14 .1 环境条件

单位 数值
安装地点：仅室内，高出海平面的最大高度 m 3000
温度

运行中 °C +5 – +40
用于保证计量数据 °C +10 – +30
存放和运输 °C -10 – +60

相对空气湿度**
温度高达 31°C，无凝结 % 15 – 80
当温度为 31 °C 到 40 °C 时，呈线性下降 % > 50

没有因加热或阳光照射而发热
没有电磁场
*已合格评定的（已校准）天平符合欧盟标准，参见天平上的说明。
**已合格评定的（已校准）天平符合欧盟适用的法律法规。

14 .2 污染类型、过电压类别和防护等级

单位 数值
污染程度符合 IEC 61010-1 2
过电压类别符合 IEC 60664-1 I
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 技术数据

14 .3 电源
只能通过 Sartorius 电源设备 YEPS01-15V0W

14 .3 .1 电源设备

单位 数值
型号：Sartorius 电源设备 YEPS01-15V0W
初级

电压 VAC 100 – 240 (±10 %)
频率 Hz 50 – 60
最大电流消耗 A 0 .2

次级
电压 VDC 15
最大电流 A 0 .53

短路保护 电气
防护等级符合 IEC 60950-1 II
污染程度符合 IEC 61010-1 2
过电压类别符合 IEC 60664-1 I
其他数据：参见电源设备上的印刷说明

14 .4 电磁兼容性

抗干扰性： 
适用于工业领域

干扰放射：
类别 B
适用于住宅区域和为住宅建筑供电且直接连接到低压电网的区域。

14 .5 备用电池
单位 数值

锂电池，型号 CR2032
室温下的最小使用寿命 年 10
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  技术数据 

14 .6 材料
外壳：聚对苯二甲酸丁二酯 (PBT)
控制单元：玻璃
防风罩：玻璃/聚对苯二甲酸丁二酯 (PBT)

14 .7 清洁剂
不含腐蚀性或磨蚀性成分
不含氯或氯成分
无溶剂
适合于设备的材料

14 .8 预热时间
单位 数值

设备，约 h 2

14 .9 接口

14 .9 .1 USB-C 接口的规格

通讯：USB 主机
可连接的设备：Sartorius 打印机、Sartorius 第二显示器、FTDI 电缆或 U 盘（最大 32 GB 带 FAT32 格式）

14 .9 .2 电脑 USB 接口的规格

通讯：USB 设备
可连接的设备：电脑
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 技术数据

14 .9 .3 RS232 接口的规格

接口类型：串联接口
接口操作：全双工
水位计：RS232
接口：Sub-D 套筒; 9-针
最大电线长度：10 m
引脚

Pin 1: 未占用
Pin 2: 数据输出 (TxD)
Pin 3: 数据输入 (RxD)
Pin 4: 未占用
Pin 5: 内部重量
Pin 6: 未占用
Pin 7: 清除发送 (Clear to Send, CTS)
Pin 8: 请求发送 (Request to Send，RTS)
Pin 9: 通用按钮

14 .10 设备尺寸
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图 8：  设备尺寸，单位为 mm

14 .11 毛重

单位 数值
具有内部校准和调节功能的设备 (I-x) kg 7 .00
无内部校准和调节功能的设备 kg 5 .10
无内部校准和调节功能的已合格评定设备 kg 5 .40
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  技术数据 

14 .12 计量数据

14 .12 .1 型号 BCA6202 | BCA4202 | BCA3202

BC
A6
20
2I
-1
x	
|	

BC
A6
20
2-
1x

BC
A4
20
2I
-1
x	
|	

BC
A4
20
2-
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A3
20
2I
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x	
|	

BC
A3
20
2I
-1
x

单位 数值 数值 数值
可读性|分度值 (d) mg 10 10 10
最大载荷（Max） g 6,200 4,200 3,200
可重复性

在 5 % 时，典型值 mg 5 5 5
在约最大载荷时，典型值 mg 10 10 10

线性偏差
极限值 ± mg 20 20 20
典型数值 ± mg 6 6 6

当热敏度为 +10 °C 到 +30 °C 时 ± 
ppm/K

2 2 2

皮重- 最大载荷 (subtraktiv) 小于最大载荷的 100%
isoCAL（仅型号 I-1x）： 

温度变化 K 2 2 2
时间间隔 h 6 6 6

仅带有许可的型号：
准确度等级 II II II
结构型式 BC-AE BC-AE BC-AE
参考值 (e) mg 100 100 100
最小载荷 (Min) mg 500 500 500

符合 USP（美国药典）第 41 章的最小重量
最佳的最小重量 g 8 .2 8 .2 8 .2
典型振荡时间 10 10 10

典型测量时间 s ≤1 .0 ≤1 .0 ≤1 .0
典型振荡时间 s ≤0 .9 ≤0 .9 ≤0 .9
建议的校准重量

外部已校准的测试负载 g 5,000 2,000 2,000
精度等级符合 OIML R111-1 F1 F1 F1
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 技术数据

14 .12 .2 型号 BCA2202 | BCA1202 | BCA822

BC
A2
20
2-
1x
	

（
x	
=	
仅
	S
,	S
AR
,	S
JP
,	S
KR
）

BC
A2
20
2I
-1
x	
|	B
CA
	2
20
2-
1x

（
x	
=	
仅
	C
CN
,	O
IN
）

BC
A1
20
2-
1x
	

（
x	
=	
仅
	S
,	S
AR
,	S
JP
,	S
KR
）

BC
A1
20
2I
-1
x	
|	B
CA
	1
20
2-
1x

（
x	
=	
仅
	C
CN
,	O
IN
）

BC
A8
22
-1
x	

（
x	
=	
仅
	S
,	S
AR
,	S
JP
,	S
KR
）

BC
A8
22
I-1
x	
|	B
CA
	8
22
-1
x

（
x	
=	
仅
	C
CN
,	O
IN
）

单位 数值 数值 数值 数值 数值 数值
可读性|分度值 (d) mg 10 10 10 10 10 10
最大载荷（Max） g 2,200 2,200 1,200 1,200 820 820
可重复性

在 5 % 时，典型值 mg 5 5 5 5 5 5
在约最大载荷时，典型值 mg 10 10 10 10 10 10

线性偏差
极限值 ± mg 20 20 20 20 20 20
典型数值 ± mg 6 6 6 6 6 6

当热敏度为 +10 °C 到 +30 °C 时 ± 
ppm/K

3 .5 2 3 .5 2 3 .5 2

皮重- 最大载荷 (subtraktiv) 小于最大载荷的 100%
isoCAL（仅型号 I-1x）： 

温度变化 K 2 2 2
时间间隔 h 6 6 6

仅带有许可的型号：
准确度等级 II II II
结构型式 BC-AE BC-AE BC-AE
参考值 (e) mg 100 100 100
最小载荷 (Min) mg 500 500 500

符合 USP（美国药典）第 41 章的最小重量
最佳的最小重量 g 8 .2 8 .2 8 .2 8 .2 8 .2 8 .2
典型振荡时间 10 10 10 10 10 10

典型测量时间 s ≤1 .0 ≤1 .0 ≤1 .0 ≤1 .0 ≤1 .0 ≤1 .0
典型振荡时间 s ≤0 .9 ≤0 .9 ≤0 .9 ≤0 .9 ≤0 .9 ≤0 .9
建议的校准重量

外部已校准的测试负载 g 2,000 2,000 1,000 1,000 500 500
精度等级符合 OIML R111-1 F1 F1 F1 F1 F2 F2
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  技术数据 

14 .12 .3 型号 BCA5201 | BCA2201
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单位 数值 数值 数值 数值
可读性|分度值 (d) mg 100 100 100 100
最大载荷（Max） g 5,200 5,200 2,200 2,200
可重复性

在 5 % 时，典型值 mg 50 50 50 50
在约最大载荷时，典型值 mg 100 50 100 50

线性偏差
极限值 ± mg 300 100 300 100
典型数值 ± mg 100 60 100 60

当热敏度为 +10 °C 到 +30 °C 时 ± 
ppm/K

7 2 7 2

皮重- 最大载荷 (subtraktiv) 小于最大载荷的 100%
isoCAL（仅型号 I-1x）： 

温度变化 K 2 2
时间间隔 h 6 6

仅带有许可的型号：
准确度等级 II II
结构型式 BC-AE BC-AE
参考值 (e) mg 100 100
最小载荷 (Min) mg 5,000 5,000

符合 USP（美国药典）第 41 章的最小重量
最佳的最小重量 g 82 82 82 82
典型振荡时间 100 100 100 100

典型测量时间 s ≤1 .0 ≤1 .0 ≤1 .0 ≤1 .0
典型振荡时间 s ≤0 .9 ≤0 .9 ≤0 .9 ≤0 .9
建议的校准重量

外部已校准的测试负载 g 5,000 5,000 2,000 2,000
精度等级符合 OIML R111-1 F2 F2 F2 F2
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 技术数据

14 .12 .4 型号 BCA12201 | BCA10201 | BCA8201
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单位 数值 数值 数值 数值
可读性|分度值 (d) mg 100 100 100 100
最大载荷（Max） g 12,200 10,200 8,200 8,200
可重复性

在 5 % 时，典型值 mg 50 50 50 50
在约最大载荷时，典型值 mg 100 100 100 100

线性偏差
极限值 ± mg 100 100 300 100
典型数值 ± mg 60 60 100 60

当热敏度为 +10 °C 到 +30 °C 时 ± 
ppm/K

4 4 7 4

皮重- 最大载荷 (subtraktiv) 小于最大载荷的 100%
isoCAL（仅型号 I-1x）： 

温度变化 K 2 2 2
时间间隔 h 6 6 6

仅带有许可的型号：
准确度等级 II II II II
结构型式 BC-AG BC-AG BC-AI BC-AG
参考值 (e) mg 1,000 1,000 1,000 1,000
最小载荷 (Min) mg 5,000 5,000 5,000 5,000

符合 USP（美国药典）第 41 章的最小重量
最佳的最小重量 g 82 82 82 82
典型振荡时间 100 100 100 100

典型测量时间 s ≤1 .0 ≤1 .0 ≤1 .0 ≤1 .0
典型振荡时间 s ≤0 .9 ≤0 .9 ≤0 .9 ≤0 .9
建议的校准重量

外部已校准的测试负载 g 10,000 10,000 5,000 5,000
精度等级符合 OIML R111-1 F2 F2 F2 F2
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  配件 

15 配件

15 .1 设备配件
该表格包含可订购配件的摘要。欲获得更多产品信息请联系 Sartorius 公司。

商品 数量 订单号
显示屏保护膜（每套 5 个） 1 YDC10
防尘罩 1 YDC30
安全罩（每套 5 个） 1 YIC01
防盗保护“肯辛顿锁” 1 YKL01
脚踏按钮 | 脚踏开关 1 YFS03
第二显示器 | 远程显示器 1 YSD01
地板称重（不适用于需校准事项中的型号）

钩子 M5 1 69EA0039
称重台

由木材制成，含天然石材 1 YWT09
由天然石材制成，带有减震器 1 YWT03

由天然石材制成的壁架 1 YWT04
USB 存储设备 1 YMS-USB-C
电压转换器电缆（5 V 至 15 V） 1 YCC-5V-15V

15 .2 用于数据通讯的打印机和配件
该表格包含可订购配件的摘要。欲获得更多产品信息请联系 Sartorius 公司。

商品 数量 订单号
直接热敏打印机 (USB-B) 1 YDP40
热转印打印机 (USB-B, RS232) 1 YDP30
针式打印机 (RS232) 1 YDP20-0CE
数据线 USB-C > USB-B, 1 .5 m 1 YCC-USB-C-B
数据线 USB-C > USB-A, 1 .5 m 1 YCC-USB-C-A
数据线 RS232（9 针）> USB-A, 1 .5 m 1 YCC-D09M-USB-A
数据线 RS232（9 针）阳极 > RS232（9 针）阳极，1 .5 m 1 YCC-D09MM
数据线 RS232（9 针）阳极 > RS232（9 针）阴极，1 .5 m 1 YCC-D09MF
Y 适配器 RS232（9 针）阳极 > 2x RS232（9 针）阴极，1 .5 m 1 YCC-D09M-2D09F
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 Sartorius Service

15 .3 外部校准和调节砝码
该表格包含可订购配件的摘要。欲获得更多产品信息请联系 Sartorius 公司。

BCA	型号 重量 准确度等级 订单号
6202 5,000 g F1 YCW653-AC-02
4202 | 3202 | 2202 2,000 g F1 YCW623-AC-02
1202 1,000 g F1 YCW613-AC-02
822 500 g F2 YCW554-AC-02
12201 |10201 10,000 g F2 YCW714-AC-02
8201 | 5201 5,000 g F2 YCW654-AC-02
2201 2,000 g F2 YCW624-AC-02

16 Sartorius Service
Sartorius Service 乐意为您解答任何有关设备的问题。如需获得有关服务部门的地址、服务内容，以及本地联系人的信
息，请访问 Sartorius 公司的网站（www .sartorius .com）。  
如果咨询系统及出现功能故障进行联系时，请准备好设备信息并告知 Sartorius Service，例如设备序列号、硬件、固件、配
置。请遵守铭牌上的信息以及“设置/设备信息”主菜单中的信息。

17 合规性文件
随附的文件说明了设备符合指定指令或标准的要求。

对于在欧洲经济区使用的已合格评定设备（已校准）中使用校准的天平时，天平随附的符合性声明适用。请务必
保存好此声明。



Table of Toxic and Hazardous Substances 
产品中有害物质的名称和含量 

Component Name 
部件名称 

Toxic or hazardous Substances and Elements  有毒有害物质和元素 

Pb 
铅 

 

Hg 
汞 
 

Cd 
镉 

Cr VI 
六价铬 

PBB 
聚溴联苯 

PBDE 
聚溴二苯

醚 

Electronic components 
电子部件 x  x  0  0  0  0  

Weighing loadcell 
称重传感器 x  0  0  0  0  0  

Housing 
壳体 0  0  0  0  0  0  

Cabels and other 
accessories 
线缆和其他附件 

0 0 0 0 0 0 

Non-electrical 
components 
其他非电气部件 

x 0 0 0 0 0 

Packaging 
包装 0 0 0 0 0 0 

 
This table was developed according to the provisions of SJ/T 11364. 
本表依据 SJ/T 11364  的规定编制 

X: Indicates that contents of Pb, Hg, Cd, CrVI+, PBB, PBDE in at least one of the 
homogeneous materials used for this part is above the limit requirement in SJ/T11363-2006. 

X: 表示该有毒或有害物质至少在该部件所用的某一均质材料中的含量超出

SJ/T11363-2006 标准规定的限量要求。 
0: Indicates that contents of Pb, Hg, Cd, CrVI+, PBB, PBDE in at least one of the 

homogeneous materials used for this part is below the limit requirement in SJ/T11363-2006. 
O: 表示该有毒或有害物质在该部件所有均质材料中的含量均在 SJ/T11363-2006 标

准规定的限量要求以下。 
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