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Nuestro Código de conducta para socios comerciales
En Sartorius, entendemos la sostenibilidad como el compromiso de 
desarrollar nuestra actividad de forma responsable a largo plazo, 
en beneficio de nuestros clientes, inversores y socios comerciales, 
así como de nuestros empleados, de la sociedad y de los recursos 
naturales.

Por ello, suscribimos el Pacto Mundial de la ONU y estamos 
comprometidos con la aplicación de sus Diez principios en 
materia de derechos humanos, normas laborales, medioambiente 
y lucha contra la corrupción. Asimismo, en Sartorius respetamos 
y promovemos los valores recogidos en la Carta Internacional 
de Derechos Humanos, en particular la Declaración Universal 
de Derechos Humanos, las Líneas Directrices de la OCDE para 
Empresas Multinacionales y la Declaración de la Organización 
Internacional del Trabajo (OIT) relativa a los principios y derechos 
fundamentales en el trabajo. Esperamos que nuestros socios 
comerciales y, en especial, nuestros proveedores compartan y 
apliquen estos mismos principios.
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El objetivo de este Código de conducta es establecer un marco 
común para la aplicación de estos principios en la actividad diaria. 

El cumplimiento de los principios recogidos en este Código de 
conducta para socios comerciales (en adelante, el "Código de 
conducta") es un elemento fundamental de la relación comercial 
con Sartorius y constituye uno de los criterios que se tienen en 
cuenta, entre otros, en los procesos de evaluación y selección 
de proveedores. A efectos del presente Código de conducta, la 
expresión "socio comercial" engloba, entre otros, a proveedores, 
suministradores, prestadores de servicios, distribuidores, 
contratistas, representantes comerciales, intermediarios, asesores, 
así como a sus empleados, agentes y representantes.
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1. Trabajo
			   Libre elección del empleo

En Sartorius, defendemos el derecho de toda persona a elegir 
libremente su empleo. Por ello, no toleramos el trabajo forzoso, el 
trabajo penitenciario involuntario ni ninguna otra forma de trabajo 
impuesto de manera ilegal. Asimismo, rechazamos cualquier forma 
de esclavitud, servidumbre, trabajo por deudas o trata de personas, 
tanto en nuestras propias actividades como en las de nuestros 
proveedores. Así pues, nuestros empleados pueden finalizar su 
relación laboral en cualquier momento, siempre que respeten 
el plazo de preaviso aplicable. Del mismo modo, está prohibido 
recurrir a cualquier medida coercitiva, como la retención de 
pasaportes, otros documentos de identidad o permisos de trabajo.

			   Prohibición del trabajo infantil

En Sartorius, no tienen cabida el trabajo infantil ni ninguna forma 
de explotación de menores, ni en nuestras actividades ni en las de 
quienes forman parte de nuestra cadena de valor. La definición de 
trabajo infantil se ajusta a los principios del Pacto Mundial de la 
ONU y de la Organización Internacional del Trabajo (OIT). Cuando 
la legislación aplicable establezca una edad mínima para trabajar 
superior o un período de escolarización obligatoria más prolongado, 
se aplicará el criterio que otorgue una mayor protección al menor. 
En Sartorius velaremos, asimismo, por la protección específica de 
los trabajadores más jóvenes.

			   Trato justo e igualdad de oportunidades

Nuestros socios comerciales deberán garantizar un entorno laboral 
en el que todas las personas sean tratadas con respeto y equidad. 
No se tolerará ninguna forma de discriminación, trato inhumano 
o degradante, ni amenazas de someter a nadie a ese tipo de trato. 
Asimismo, quedan prohibidos los castigos corporales y cualquier 
forma de violencia, intimidación, coacción o presión física o 
psicológica, incluidos los insultos, el acoso y cualquier forma de 
abuso, también incluidos los de naturaleza sexual.

Nuestros socios comerciales deberán promover la igualdad de 
oportunidades y de trato en todas las decisiones relacionadas con el 
empleo y adoptarán las medidas necesarias para prevenir cualquier 
conducta discriminatoria. Así pues, ninguna persona podrá ser 
objeto de discriminación, recibir un trato de favor o ser excluida 
por razón de sexo, origen nacional, étnico o social, color de piel, 
ideología, religión, edad, discapacidad, apariencia física, orientación 
sexual, identidad de género, opiniones políticas o estado civil.
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1. Work
   Freely Chosen Employment

Sartorius respects the right to free choice of employment. We do 
not tolerate forced labour, involuntary prison labour or any other 
unlawful obligation of workers, any form of slave labour, serfdom, 
bonded labour or human trafficking in either our own business 
area or within the area of influence of our suppliers. Consequently, 
employees are free to terminate their employment relationship 
subject to the applicable period of notice. Any coercive measures 
such as withholding passports, other identity documents or work 
permits are not permitted.

   Prohibition of Child Labor

Child labour and any form of exploitation of children are prohibited 
at Sartorius and in our value chain. The definition of child labour is 
based on the principles of the United Nations Global Compact and 
the International Labor Organization (ILO). If a local law prescribes 
a higher legal minimum age for workers or longer compulsory 
schooling, the higher age shall apply. The special need to protect 
young employees is respected.

   Fair Treatment and Equal Opportunities

Our business partners must provide a working environment in 
which employees are treated fairly and without discrimination and 
inhumane treatment or threats of inhumane treatment are not 
tolerated. We do not accept physical punishment, psychological 
or physical duress, threats, insults or coercion, including (sexual) 
harassment and (sexual) abuse.

Our business partners are required to promote equal opportunities 
and equal treatment of employees and prevent discriminatory 
behaviour. Particularly in hiring and employing human resources, 
business partners must not disadvantage, treat preferentially or 
exclude anyone based on gender, national, ethnic, or social origin, 
skin colour, ideology, religion, age, disability, appearance, sexual 
preferences and identity, political opinion or marital status.
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2. Seguridad y salud en el trabajo 
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Nuestros socios comerciales deberán velar por que todos sus centros 
de producción ofrezcan un entorno de trabajo seguro y saludable. 
Asimismo, cuando faciliten alojamiento a sus empleados, deberán 
garantizar que este reúna las condiciones adecuadas de seguridad y 
habitabilidad, sin poner en riesgo su salud. Para ello, deberán disponer 
de un sistema de gestión de la seguridad y salud en el trabajo conforme 
a los requisitos legales aplicables.

Medidas de seguridad y salud
Nuestros socios comerciales deberán identificar, evaluar y documentar 
los riesgos mecánicos, químicos y biológicos presentes en el entorno 
de trabajo, así como aquellos derivados del uso de sus instalaciones e 
infraestructuras. También deberán implantar las medidas de preven-
ción y protección necesarias para garantizar la seguridad y la salud de 
sus empleados. Las evaluaciones y los planes de prevención deberán 
revisarse periódicamente y actualizarse siempre que sea preciso.

Información y formación
Nuestros socios comerciales deberán facilitar a sus empleados la 
información necesaria sobre los riesgos identificados en su puesto 
de trabajo. Asimismo, deberán impartir la formación obligatoria 
correspondiente a los riesgos propios de cada puesto de trabajo, 
dejando debida constancia documental de su realización.

Uso y mantenimiento
Nuestros socios comerciales deberán garantizar que todos los equi-
pos se mantengan en condiciones adecuadas de funcionamiento y 
seguridad, para lo cual dispondrán de los procedimientos y recursos 
necesarios. Sartorius Code of Conduct | Business Partners | Status: June  2026

2. Health and Safety in the Workplace 
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Our business partners must ensure a safe working environment at 
all their production sites as well as a safe living environment in all 
company-provided living quarters without endangering the health 
of their employees. A health and safety management system that 
complies with the relevant legal regulations shall be implemented.

Health and Safety Precautions
All mechanical, chemical, and biological hazards in the workplace as 
well as risks arising from use of the infrastructure shall be identified, 
assessed, and documented. Appropriate measures must be taken 
to protect employees. These documented plans shall be reviewed 
at regular intervals and updated as needed.

Information and Training
Safety information on all identified hazards must be furnished to 
the relevant employees. Obligatory training courses tailored to the 
hazards involved in the employees’ work must be given and shall be 
documented.

Operation and Maintenance
Our business partners must have the necessary processes in place 
and resources available to ensure adequate maintenance of all 
equipment and its safe operation. 
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3. Medioambiente 
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En Sartorius, esperamos que nuestros socios comerciales desarrollen 
su actividad con responsabilidad, reduciendo al mínimo su impacto 
medioambiental y contribuyendo a la protección de los recursos 
naturales, tanto en sus propias operaciones como a lo largo de toda 
la cadena de valor. 

Así pues, nuestros socios comerciales deberán cumplir la legislación 
medioambiental aplicable y adoptar las medidas necesarias para 
prevenir, controlar y reducir los efectos de su actividad sobre el 
medioambiente, especialmente en lo relativo a las sustancias 
químicas, las emisiones, el agua, la energía, el cambio climático, los 
materiales, la biodiversidad y los ecosistemas. Y, para ello, deberán 
disponer de una organización adecuada y, cuando proceda, de 
sistemas de gestión eficaces.

Cumplimiento normativo
Nuestros socios comerciales deberán cumplir la legislación 
medioambiental aplicable. Asimismo, deberán obtener todos los 
permisos, autorizaciones, licencias y registros medioambientales 
legalmente exigibles y mantenerlos debidamente actualizados. 
La elaboración y presentación de la información medioambiental 
deberá ajustarse a los requisitos legales y reglamentarios aplicables.

Sustancias químicas 
Nuestros socios comerciales deberán cumplir la legislación y la norma-
tiva aplicables en materia de sustancias y productos químicos, inclui-
dos los requisitos establecidos en el Reglamento REACH de la Unión 
Europea y en cualquier otra normativa que resulte de aplicación. 
Deberán prestar especial atención a las sustancias clasificadas como 
peligrosas y a las sustancias extremadamente preocupantes (SEP).

Asimismo, deberán evaluar y controlar los riesgos derivados del uso 
de estas sustancias. Siempre que sea técnica y económicamente 
viable, se promoverá la reducción de las sustancias extremadamen-
te preocupantes (SEP) o su sustitución por alternativas más segu-
ras. Nuestros socios comerciales deberán actuar con transparencia 
y cooperar en el suministro de la información pertinente a lo largo 
de la cadena de valor. Además, deberán garantizar el cumplimiento 
de la normativa aplicable sobre contaminantes orgánicos persisten-
tes (COP), incluidos los requisitos establecidos en el Convenio de 
Estocolmo cuando resulten de aplicación, así como de la normativa 
relativa al uso y la manipulación del mercurio y de sus compuestos.

Emisiones a la atmósfera, al agua y al suelo
Nuestros socios comerciales deberán cumplir la legislación y la 
normativa aplicables en materia de emisiones a la atmósfera, al 
agua y al suelo, incluidas las relativas a los microplásticos, así como 
las condiciones establecidas en las autorizaciones correspondientes 
y los requisitos aplicables en materia de emisiones y vertidos. 
Así pues, deberán adoptar las medidas necesarias para prevenir 
y reducir la contaminación del medioambiente y minimizar los 
posibles efectos adversos derivados de su actividad, incluidos los 
ocasionados por liberaciones no intencionadas. 

Para ello, deberán disponer de medidas y procedimientos ade-
cuados para actuar de forma eficaz ante incidentes y emergencias 
medioambientales.
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Agua
Nuestros socios comerciales deberán cumplir la legislación y la 
normativa aplicables en materia de captación, uso y vertido de 
aguas. Asimismo, deberán gestionar los recursos hídricos de forma 
responsable y eficiente, protegiendo la calidad del agua.

Se espera, además, que extremen las precauciones en las zonas con 
recursos hídricos especialmente sensibles o vulnerables.

Energía
Nuestros socios comerciales deberán adoptar las medidas 
necesarias para reducir el consumo de energía en el desarrollo de 
sus actividades. 

Cuando resulte apropiado, deberán implementar mecanismos 
dirigidos a mejorar su eficiencia energética y favorecer una mayor 
utilización de energías renovables.

Cambio climático
Nuestros socios comerciales deberán esforzarse por reducir las 
emisiones de gases de efecto invernadero asociadas a sus activida-
des. Asimismo, deberán actuar de conformidad con la normativa y 
los tratados internacionales aplicables, incluido el Acuerdo de París, 
con el fin de minimizar su contribución al calentamiento global. En 
consecuencia, deberán tener en cuenta los riesgos y los efectos 
asociados al cambio climático en el desarrollo de sus actividades.

Materiales
Nuestros socios comerciales deberán hacer un uso responsable y 
eficiente de los recursos naturales y de los materiales, procurando 
minimizar el consumo de materias primas, reducir la generación de 
residuos y evitar pérdidas innecesarias de materiales.

Asimismo, deberán favorecer, siempre que sea posible, el uso de 
materiales reciclables, reutilizables, reciclados y procedentes de 
fuentes renovables. 

Biodiversidad y ecosistemas 
Nuestros socios comerciales deberán desarrollar sus actividades 
de manera compatible con la protección de la biodiversidad y 
de los ecosistemas. Para ello, deberán evitar o minimizar, en la 
medida de lo posible, los efectos adversos de su actividad sobre 
los ecosistemas, los hábitats y las especies.

Así pues, deberán tener en cuenta los riesgos y los efectos 
asociados a la biodiversidad en sus operaciones. 

Gestión responsable del producto
La gestión responsable del producto implica cumplir los requisi-
tos legales y normativos aplicables al producto, así como definir y 
comunicar las instrucciones y requisitos para su correcta manipula-
ción. Asimismo, nuestros socios comerciales deberán promover el 
uso y el desarrollo de productos respetuosos con el clima.
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El respeto del Estado de Derecho forma parte de nuestros prin-
cipios fundamentales. Por ello, esperamos que nuestros socios 
comerciales actúen en todo momento de conformidad con la 
normativa y con las demás disposiciones generales que les sean 
aplicables.

Integridad empresarial
Nuestros socios comerciales deberán desarrollar su actividad con 
la máxima integridad y prohibir cualquier forma de corrupción, 
soborno, extorsión o malversación. En consecuencia, no podrán 
prometer, ofrecer ni conceder ventajas o beneficios indebidos a 
personas físicas o jurídicas ni a funcionarios públicos, especialmente 
en el marco de sus relaciones comerciales con terceros, ni participar 
en ninguna actuación ilícita destinada a influir en decisiones 
empresariales o en las relaciones con las administraciones públicas. 
De igual forma, no podrán aceptar, solicitar o exigir ventajas o 
beneficios indebidos de terceros, ni realizar pagos o conceder 
ningún otro tipo de ventaja con el propósito de influir en sus 
procesos de toma de decisiones. Asimismo, deberán abstenerse 
de influir o intentar influir en las decisiones de los empleados de 
Sartorius relativas a la adjudicación de contratos o a la obtención de 
cualquier trato preferente mediante la entrega de regalos ilícitos, 
ya sea directamente a dichos empleados o a personas relacionadas 
con ellos. Estas prohibiciones se aplicarán tanto cuando los citados 
actos sean realizados directamente por nuestros socios comerciales 
como cuando se lleven a cabo indirectamente a través de terceros. 
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Compliance with the rule of law is a given for us. Accordingly, we 
expect our business partners to comply with the legal framework 
and other general conditions applicable to them.

Business Integrity
All forms of corruption, bribery, extortion or embezzlement are 
prohibited and must not be practiced or tolerated by the business 
partner. Our business partners must not promise, grant or offer 
any unlawful advantages or benefits to an individual, a company 
or a public official, particularly in business transactions with third 
parties, and must not be involved in any other unlawful attempts 
to influence business or government relations. Furthermore, they 
must not accept or demand any unlawful advantages or benefits 
from such persons. They are also prohibited from making payments 
to or granting other advantages to an individual, a company or a 
public official with the objective of influencing decision-making 
processes. Furthermore, our business partners shall not influence 
or attempt to influence Sartorius employees in their decisions to 
award contracts or grant any other preferential treatment by giving 
them or related parties unlawful gifts. These prohibitions apply 
regardless of whether the actions are carried out directly by our 
business partners or indirectly through third parties. 
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Información confidencial, propiedad intelectual 
y protección de datos
Nuestros socios comerciales deberán gestionar de forma 
responsable toda la propiedad intelectual, la información 
confidencial recibida de Sartorius o en su nombre y los datos 
personales recopilados, almacenados o tratados para Sartorius 
(en adelante denominados conjuntamente la "Información"), 
garantizando en todo momento el cumplimiento de la legislación 
aplicable, incluida la normativa sobre protección de datos, las 
normas relativas a las transferencias internacionales de datos 
y cualesquiera disposiciones contractuales acordadas. A tal fin, 
deberán adoptar las medidas de seguridad necesarias, entre las 
que se incluyen la implementación de políticas y procedimientos 
técnicos y organizativos adecuados, para prevenir cualquier 
acceso, divulgación, destrucción, uso o modificación accidentales, 
no autorizados o ilícitos de la Información. Asimismo, cualquier 
transferencia o intercambio de tecnología o conocimientos 
técnicos deberá efectuarse de manera que se preserven los 
derechos de propiedad intelectual y se cumplan la legislación 
aplicable y las obligaciones contractuales correspondientes. 

Conflictos de intereses
Nuestros socios comerciales deberán evitar cualquier relación 
o interacción con empleados de Sartorius, así como con sus 
familiares o personas relacionados con ellos, que pueda dar lugar 
a un conflicto de intereses, o incluso aparentarlo, con Sartorius. 
Asimismo, deberán comunicar cualquier relación personal o vínculo 
familiar con empleados de Sartorius que pueda dar lugar a un 
conflicto de intereses.

Cumplimiento de la normativa sobre comercio 
internacional
Nuestros socios comerciales deberán cumplir en todo momento 
la legislación aplicable en materia de comercio internacional, 
incluidos los controles de exportación e importación, la normativa 
aduanera, los regímenes de sanciones y los embargos económicos. 
En consecuencia, deberán abstenerse de mantener relaciones 
comerciales con cualquier persona o entidad incluida en listas 
oficiales de sujetos restringidos o bloqueados emitidas por las 
autoridades competentes.

Uso de fuerzas de seguridad y desalojos forzosos
Nuestros socios comerciales no deberán contratar ni recurrir a 
fuerzas de seguridad, públicas o privadas, para la protección de la 
empresa cuando ello implique vulnerar los derechos humanos, las 
libertades civiles o la legislación laboral aplicables, por ejemplo, 
mediante el uso excesivo de la fuerza o la tortura. Asimismo, 
deberán rechazar cualquier forma de desalojo o expropiación 
ilícitos relacionados con la adquisición, el desarrollo o cualquier otro 
uso de tierras, bosques o recursos hídricos.

Abastecimiento responsable de minerales
Nuestros socios comerciales deberán aplicar prácticas de abaste-
cimiento responsable de minerales y garantizar que los productos 
suministrados a Sartorius no contengan metales obtenidos a partir 
de minerales o sus derivados procedentes de zonas en conflicto 
cuando su extracción, comercio o suministro contribuya, directa 
o indirectamente, a financiar o respaldar a grupos armados o a la 
comisión de violaciones de los derechos humanos.
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Prevención del blanqueo de capitales
Nuestros socios comerciales deberán cumplir en todo momento 
la normativa aplicable en materia de prevención del blanqueo de 
capitales, incluidas las obligaciones relativas al mantenimiento de 
registros financieros y a la presentación de la información estable-
cidas por la legislación, la normativa y las directrices aplicables en 
las jurisdicciones en las que desarrollen su actividad. Asimismo, 
deberán adoptar las medidas necesarias para mantener relaciones 
comerciales exclusivamente con personas o entidades fiables cuyos 
fondos procedan de fuentes legítimas.

Bienestar animal
Los animales deberán ser tratados con respeto. Su utilización con 
fines científicos o experimentales solo estará justificada cuando 
no existan métodos alternativos adecuados y deberá limitarse 
estrictamente al número mínimo de animales necesario. Asimismo, 
deberán adoptarse todas las medidas posibles para minimizar el 
sufrimiento y el estrés de los animales utilizados.

Tecnología e inteligencia artificial
Nuestros socios comerciales deberán desarrollar y usar la tecnolo-
gía, incluida la inteligencia artificial ("IA"), de forma ética y responsa-
ble. Para ello, deberán cumplir la legislación aplicable, respetar los 
derechos humanos, proteger la privacidad, garantizar la seguridad 
de los datos y prevenir cualquier forma de discriminación o sesgo.   
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Combating Money Laundering 
Our business partners must ensure that their operations 
are conducted in compliance with the applicable financial 
recordkeeping and reporting obligations under the money 
laundering laws, regulations and guidelines of relevant jurisdictions. 
They shall take all necessary measures to engage only with 
reputable parties whose funds originate from legitimate sources. 
 
Animal Welfare 
Animals must be treated respectfully and experiments on animals 
kept to an absolute minimum. Where no appropriate alternative 
methods are available, the number of animals needed should be 
kept to a minimum. In addition, the suffering and stress of the 
animals used must be kept to a minimum. 
 
Technology and AI 
Our business partners shall develop and use technology, including 
artificial intelligence (“AI”), in an ethical and responsible manner, 
including by complying with applicable laws, respecting human 
rights, protecting privacy, maintaining data security, and avoiding 
discrimination and bias.   
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Responsabilidad en el cumplimiento
Nuestros socios comerciales deberán dotarse de los recursos y 
medios necesarios para garantizar el cumplimiento efectivo de los 
principios, requisitos y expectativas establecidos en el presente 
Código de conducta.

Cumplimiento de la legislación y demás obligaciones
Nuestros socios comerciales deberán cumplir todas las leyes y 
normativas aplicables, así como las obligaciones derivadas de 
los permisos, autorizaciones y licencias exigibles, las normas 
generalmente aceptadas y los compromisos contractuales que 
hayan asumido.

Evaluación y gestión de riesgos
Nuestros socios comerciales deberán disponer de procesos 
adecuados para identificar, evaluar y gestionar los riesgos asociados 
a las cuestiones reguladas en este Código de conducta y garantizar 
el cumplimiento de la legislación aplicable.

Documentación
El cumplimiento de los principios y requisitos establecidos en 
este Código de conducta y de la normativa aplicable deberá 
documentarse de forma que pueda acreditarse y verificarse.

Formación
Nuestros socios comerciales deberán fomentar una cultura de 
prevención y garantizar que sus empleados y socios comerciales 
reciban, de forma oportuna, información y formación sobre los 
posibles riesgos a los que puedan estar expuestos. Asimismo, los 
empleados y el personal directivo deberán participar en los cursos y 
programas de formación obligatorios que resulten adecuados para 
el desempeño de sus funciones, a efectos de cumplir los requisitos 
establecidos en este Código de conducta.

Continuidad del negocio
Nuestros socios comerciales deberán desarrollar e implementar 
planes adecuados que garanticen la continuidad de los procesos 
esenciales para las actividades que desarrollan con Sartorius.

Mejora continua
Nuestros socios comerciales deberán disponer de sistemas de 
gestión eficaces que permitan garantizar el cumplimiento de los 
principios y requisitos establecidos en este Código de conducta. 
Los citados sistemas deberán favorecer la mejora continua 
mediante el establecimiento de objetivos, la definición de planes 
de acción y la aplicación de medidas destinadas a corregir las 
deficiencias identificadas tanto en evaluaciones internas como 
externas.
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			�   Cumplimiento del Código de  

conducta de Sartorius

Nuestros socios comerciales deberán cumplir los principios y 
requisitos del presente Código de conducta que les sean aplica-
bles. Asimismo, deberán garantizar que las empresas de su grupo 
asuman y respeten dichos principios y requisitos. Del mismo modo, 
deberán velar por que sus proveedores, subcontratistas, prestado-
res de servicios y demás socios comerciales apliquen y respeten los 
principios y estándares mínimos establecidos en este Código de 
conducta. 

			   Verificación del cumplimiento

En Sartorius, nos reservamos el derecho de comprobar, 
directamente o por medio de un tercero nombrado a tal efecto, el 
cumplimiento por parte de sus socios comerciales de los principios 
y requisitos establecidos en este Código de conducta, cuando 
existan motivos razonables para ello. A tal fin, podremos llevar 
a cabo auditorías o inspecciones en las instalaciones del socio 
comercial, previo acuerdo sobre la fecha de la visita. Asimismo, 
cuando lo solicitemos, los socios comerciales deberán poner 
a nuestra disposición toda la documentación necesaria para 
acreditar el cumplimiento del presente Código de conducta.

			�   Consecuencias del  
incumplimiento

Nuestros socios comerciales deberán comunicar a Sartorius 
cualquier incumplimiento de los principios y requisitos establecidos 
en este Código de conducta del que tengan conocimiento y 
adoptar las medidas correctoras necesarias para subsanarlo. 
En caso de que tengamos motivos para creer que se puede haber 
producido un incumplimiento de este Código de conducta, 
podremos requerir al socio comercial toda la información que 
resulte necesaria para esclarecer los hechos. Si se confirma que 
un socio comercial ha incumplido este Código de conducta y no 
corrige dicho incumplimiento en un plazo razonable, podremos 
adoptar las medidas legales que considere oportunas, incluida la 
rescisión inmediata de la relación contractual, sin previo aviso.
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   Compliance with the Sartorius  
   Code of Conduct

We require our business partners to act in accordance with the 
principles and requirements set forth in this Code of Conduct that 
are applicable to them. Our business partners must ensure that 
their affiliates also acknowledge and comply with these principles 
and requirements. Our business partners shall ensure that they 
also have their own suppliers, subcontractors, service providers, 
and business partners comply with the principles and minimum 
standards described in this Code of Conduct. 

   Verification of Compliance

Sartorius reserves the right to verify compliance with the principles 
and requirements set forth in this Code of Conduct at the 
business partner’s premises either itself or through a third party 
commissioned by Sartorius in reasonable cases. This includes, 
in particular, the right to carry out on-site inspections at the 
business partner’s premises upon an agreed time. If requested to 
do so, our business partners shall furnish all necessary documents 
demonstrating compliance with this Code of Conduct.
 

   
   Consequences in the Event of  
   Non-Compliance

Our business partners must notify Sartorius as soon as they become 
aware of violations of the principles and requirements set forth 
in this Code of Conduct, and it is expected that our business 
partners take appropriate corrective action. If Sartorius suspects 
non-compliance with this Code of Conduct, it reserves the right 
to request information about the relevant circumstances from 
the business partner. If it has been proven that a business partner 
violated this Code of Conduct and failed to take appropriate 
corrective action within a reasonable period, Sartorius reserves 
the right to take appropriate legal action, in particular to terminate 
the contractual relationship with the business partner immediately 
without notice.

Sartorius Code of Conduct | Business Partners | Status: June  2026

6. Relationship to Business Partners

Work Health and 
Safety Environment Ethics General Rules Introduction

Relationship 
to Business 

Partners

Raising 
Concerns

Page for 
signature

   
   Compliance with the Sartorius  
   Code of Conduct

We require our business partners to act in accordance with the 
principles and requirements set forth in this Code of Conduct that 
are applicable to them. Our business partners must ensure that 
their affiliates also acknowledge and comply with these principles 
and requirements. Our business partners shall ensure that they 
also have their own suppliers, subcontractors, service providers, 
and business partners comply with the principles and minimum 
standards described in this Code of Conduct. 

   Verification of Compliance

Sartorius reserves the right to verify compliance with the principles 
and requirements set forth in this Code of Conduct at the 
business partner’s premises either itself or through a third party 
commissioned by Sartorius in reasonable cases. This includes, 
in particular, the right to carry out on-site inspections at the 
business partner’s premises upon an agreed time. If requested to 
do so, our business partners shall furnish all necessary documents 
demonstrating compliance with this Code of Conduct.
 

   
   Consequences in the Event of  
   Non-Compliance

Our business partners must notify Sartorius as soon as they become 
aware of violations of the principles and requirements set forth 
in this Code of Conduct, and it is expected that our business 
partners take appropriate corrective action. If Sartorius suspects 
non-compliance with this Code of Conduct, it reserves the right 
to request information about the relevant circumstances from 
the business partner. If it has been proven that a business partner 
violated this Code of Conduct and failed to take appropriate 
corrective action within a reasonable period, Sartorius reserves 
the right to take appropriate legal action, in particular to terminate 
the contractual relationship with the business partner immediately 
without notice.
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   Compliance with the Sartorius  
   Code of Conduct

We require our business partners to act in accordance with the 
principles and requirements set forth in this Code of Conduct that 
are applicable to them. Our business partners must ensure that 
their affiliates also acknowledge and comply with these principles 
and requirements. Our business partners shall ensure that they 
also have their own suppliers, subcontractors, service providers, 
and business partners comply with the principles and minimum 
standards described in this Code of Conduct. 

   Verification of Compliance

Sartorius reserves the right to verify compliance with the principles 
and requirements set forth in this Code of Conduct at the 
business partner’s premises either itself or through a third party 
commissioned by Sartorius in reasonable cases. This includes, 
in particular, the right to carry out on-site inspections at the 
business partner’s premises upon an agreed time. If requested to 
do so, our business partners shall furnish all necessary documents 
demonstrating compliance with this Code of Conduct.
 

   
   Consequences in the Event of  
   Non-Compliance

Our business partners must notify Sartorius as soon as they become 
aware of violations of the principles and requirements set forth 
in this Code of Conduct, and it is expected that our business 
partners take appropriate corrective action. If Sartorius suspects 
non-compliance with this Code of Conduct, it reserves the right 
to request information about the relevant circumstances from 
the business partner. If it has been proven that a business partner 
violated this Code of Conduct and failed to take appropriate 
corrective action within a reasonable period, Sartorius reserves 
the right to take appropriate legal action, in particular to terminate 
the contractual relationship with the business partner immediately 
without notice.
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7. Notificación de irregularidades
Nuestros socios comerciales deberán contar con mecanismos 
confidenciales que permitan notificar posibles incumplimientos de 
la legislación o de este Código de conducta. Toda comunicación 
recibida deberá ser objeto de la investigación correspondiente y, 
cuando proceda, dar lugar a la adopción de las medidas correctoras 
oportunas. Asimismo, si un socio comercial tiene conocimiento 
de un posible incumplimiento de la legislación aplicable o de los 
principios establecidos en este Código de conducta por parte de 
empleados de Sartorius, personas que actúen en su nombre o en el 
marco de la relación comercial con Sartorius, deberá comunicarlo 
sin demora al equipo de Cumplimiento Normativo de Sartorius. 
Nuestros socios comerciales podrán dirigirse directamente al citado 
equipo, incluso de forma anónima, en varios idiomas y en cualquier 
momento del día o de la noche para comunicar cualquier inquietud 
relacionada con este Código de conducta para socios comerciales. 
A tal efecto, Sartorius ha habilitado diversos canales de denuncia 
a nivel mundial. Para obtener información sobre el procedimiento 
aplicable a las personas informantes, consulte la Política de 
denuncia de irregularidades (Speak-Up Policy) y el procedimiento 
aplicable a las personas informantes (Rules of Procedure for 
Whistleblowers), disponibles en sartorius.com.
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Canales de notificación de incumplimientos
Nuestros socios comerciales podrán dirigirse directamente al 
equipo de Cumplimiento normativo, incluso de forma anónima, 
en varios idiomas y en cualquier momento del día o de la noche 
para comunicar cualquier irregularidad. A tal efecto, Sartorius ha 
habilitado diversos canales de denuncia a nivel mundial y local.

Trabajo

Canales de notificación de incumplimientos 
e irregularidades
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7. Raising Concerns
Our business partners shall provide communication channels 
for confidential reporting of possible unlawful behaviour. Where 
reports have been submitted, the necessary investigations shall be 
conducted and appropriate corrective action taken as required.  
If a business partner becomes aware of any violation of applicable 
laws or the principles of this Code of Conduct by Sartorius 
employees, persons commissioned by Sartorius, or within the scope 
of the business relationship with Sartorius, the business partner is 
expected to report such violations to the Corporate Compliance 
Team of Sartorius without undue delay. Business Partners 
can contact the Corporate Compliance Team directly (also 
anonymously) in several languages and at any time of the day or 
night to report concerns about this Code of Conduct for Business 
Partners. Sartorius has set up various global reporting channels for 
this purpose. For more detailed information on the procedure for 
whistleblowers, please refer to our Speak-Up Policy and our Rules 
of Procedure for Whistleblowers, which are both published on 
sartorius.com.
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Compliance Reporting Channels
Business partners can contact the Corporate Compliance Team 
directly (also anonymously) in several languages and at any time 
of the day or night to report concerns. Sartorius has set up various 
global and local reporting channels for this purpose.

Work

Reporting channels for concerns and incidents

https://www.sartorius.com/en/company/about-sartorius-ag/compliance
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Firmas
Por la presente, confirmamos que hemos leído y comprendido íntegramente el Código de conducta para socios comerciales de 
Sartorius, que entra en vigor en la fecha de su firma, y nos comprometemos a cumplir sus disposiciones. En prueba de conformidad, 
la presente declaración es firmada por un representante del socio comercial de Sartorius debidamente autorizado, cuyos datos se 
indican a continuación.
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Denominación social completa

Domicilio social

Nombre del firmante

Cargo

FirmaLugar y fecha
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Page for Signature
We hereby confirm that we have read and fully understood the Sartorius Code of Conduct for Business Partners which shall become 
effective as of today and that we agree to comply with it. In witness of the foregoing, this confirmation page has been executed by a duly 
authorized representative of the Sartorius Business Partner as named hereinafter.
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Full Legal Company Name 

 

 

Company Address 

 

 

 

 

 

 

Name of Signatory 

 

 

Job Title

SignaturePlace, Date



Las especificaciones están sujetas a cambios sin previo aviso.
Derechos de autor de Sartorius AG 
Estado: 06 | 2026

Sartorius AG
Otto-Brenner-Straße 20
37079 Goettingen / Alemania
Teléfono: +49 551 308 0
Fax: +49 551 308 3289

   �Para obtener más información, visite  
www.sartorius.com

Specifications subject to change without notice.
Copyright Sartorius AG. 
Status: 06 | 2026

Germany
Sartorius AG
Otto-Brenner-Straße 20
37079 Göttingen
Telefon: +49 551 308 0
Fax: +49 551 308 3289

    For further contacts, visit  
www.sartorius.com
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